Pessoas em Situacio de Rua: Acesso Universal as Politicas Sociais?

Homeless People: Universal Access to Social Politics?

Sandra Moreira Costa de Carvalho®*

*Secretaria Municipal de Satde de Salvador, BA, Brasil
*Universidade Catdlica de Salvador, Faculdade Regional da Bahia, BA, Brasil

*E-mail: sandramoreiracosta@gmail.com

Resumo

Como se operacionaliza o acesso universal as politicas sociais de saude e de assisténcia social das pessoas em situagdo de rua? Este artigo teve
como objetivo refletir sobre o paradoxo existente na contemporaneidade entre a conquista de direitos sociais e a falta de mecanismos para a
sua concretiza¢do na pratica, percebido no desatendimento das pessoas em situagdo de rua na area da saude e da assisténcia social. O método
utilizado foi o dialético, onde foi realizado um estudo teérico, por meio de revisdo bibliografica com autores que discutem a questao da pobreza
extrema, da situagdo de rua e dos ultimos censos realizados em Salvador e no ambito nacional sobre a situagdo de pessoas nas ruas. Buscou-se
analisar as contradi¢des no processo social, politico e econdmico de exclusdo social que permeiam essa questdo. O contexto brasileiro e, mais
especificamente, o de Salvador, demonstra a falta de dispositivos para o exercicio da cidadania desses sujeitos. Nessa discussdo, trés categorias
apresentam-se fundamentais para reflexao: trabalho, questao social e cidadania. Nesse estudo, considerou-se importante fundamentar brevemente a
situacdo de rua atrelada a criagéo, a configuragéo e a reconfiguracao historica da pobreza extrema, enquanto expressao da questdo social no sistema
capitalista de produgdo. Os resultados demonstram que, na atualidade, tanto no Brasil quanto em Salvador, pouco se tem avangado na efetivagdo
dos direitos sociais dessas pessoas, pois se verificou que existem vulnerabilidades de ordem politica e programatica que impedem esse avango.

Palavras-chave: Situagdo de Rua. Cidadania. Acesso Universal. Questdo Social.
Abstract

How does one operationalize the universal access to social politics of health and social assistance for homeless people? This paper aimed to
critically think about the current paradox between the achievement of social rights and the lack of mechanisms for their practical substantiation,
perceived on the disregard with homeless people in the fields of health and social assistance. We used the dialectic method, in which a theoretical
study was carried out, through literature review by authors who discuss the extreme poverty issue, the street situation, and the last few censuses
carried out both in Salvador and Brazil about the situation of homeless people. We aimed to analyze the contradictions on social, politic and
economic processes of social exclusion that permeate this issue. Brazilian context, and specifically, Salvador, shows the lack of devices for theses
individuals’ citizenship practice. In this discussion, three categories have shown indispensable for thought: work, social issue and citizenship. In
this study, we considered important to briefly justify the street situation concerning creation, configuration and historic reconfiguration of extreme
poverty, as it is an expression of social issue in the capitalist system of production. Results showed that currently both in Brazil and Salvador there
has been little development in the effectuation of these people's social rights, because we could verify that there has been vulnerability in politic
and programmatic order that prevent this development.

Keywords: Homeless. Citizenship. Universal Access. Social Issue.

1 Introducio processo de produgéo. O estudo de Silva (2009) sobre trabalho

Para entender a existéncia da populagdo em situacdo de ¢ populagdo de rua demonstra que, apesar da situagio de rua

o - . . ~ apresentar uma origem multifatorial, dois componentes sdo
rua no Brasil é necessario que se reflita sobre a implantagao

do capitalismo tardio e agravamento da pobreza, que permanentes: a extrema pobreza vivenciada por estes sujeitos,
9

segundo Tanni (2004), desde 1800 passou a se apresentar excluidos do sistema de producdo e os vinculos familiares

no pais, devido a liberagdo da méo de obra escrava e a sua ~ fompidos ou fragilizados.

ndo absor¢do imediata ao mercado de trabalho da época. A Dessa forma, a partir da analise das duas autoras, percebe-

mesma autora afirma que a histéria brasileira é permeada pela  S¢ @ importancia de discutir no Brasil a estreita relagdo entre a

questdo social e se apresenta como elo basico da problematica
nacional. A questdo social surge na escraviddo, com a
expropriagdo completa do escravo e com a introdugdo do
trabalho livre, emergindo com a aboli¢do da escravatura, tanto
no campo quanto na cidade. Porém, nas décadas de 20 e 30,
com a industrializagdo brasileira é que se apresentam marcas
mais profundas da exclusdo de parcela de trabalhadores do

extrema pobreza como expressdo da questao social e fruto do
sistema capitalista e a situacdo de rua atual.

No contexto europeu, ao analisar a pobreza extrema,
percebe-se que alguns fatores contribuiram historicamente
para a forma como a situacao de rua se configura no mundo,
um deles foi a falta de politicas sociais que atendesse
suas particularidades. Matinelli (2008) contribui com
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essa discussdo quando analisa a assisténcia dispensada
aos pobres do século XVI na Europa, e sobre a demora
no reconhecimento da assisténcia publica enquanto
responsabilidade do Estado que acarretou, durante este
periodo, a indeterminagdo do atendimento da pobreza
enquanto demanda social. Somente a partir da reforma
Luterana', a assisténcia passou a ter o status de dever do
Estado. Percebe-se assim, que o tratamento politico dado a
questdo da pobreza, remonta a inexisténcia de legislagoes
especificas ou a existéncia de legislagdes historicamente
excludentes, a exemplo da lei dos pobres?, que desde o século
dezesseis trazia modelos de confinamento e estigmatizacao
da pobreza e centrava a atengdo no ambito da inclusdo ou
ndo dos sujeitos beneficiarios ao mundo do trabalho.

Nesse sentido, Silva (2009) apresenta como origem do
fendmeno que hoje na atualidade chama-se populacdo em
situagdo de rua, o pauperismo do século XVI a XVIII, que
favoreceu a implantac@o da sociedade capitalista.

Paises como o Brasil, que tiveram a implantagdo do
capitalismo tardio e crescimento da industrializagdo de maneira
diferenciada dos paises europeus e americanos, acrescenta
a esse contexto uma atencdo aos pobres historicamente
centrada na caridade, assistencialismo e filantropia, sem o
desenvolvimento e¢ implantagdo do Estado de Bem Estar
Social.

Ivo (2004) reforga a afirmacdo acima descrita ao analisar o
panorama brasileiro na contemporaneidade, onde o aumento e
o0 agravamento da pobreza ocorreram com o advento do neo-
liberalimo, mais especificamente a partir 1990, e menciona
que, neste periodo houve um aumento que Mota (2009),
ao referenciar Karl Marx, denomina de superpopulagao
flutuante?. Ivo (2004) também reflete sobre a individualizagdo
da pobreza que, segundo a autora, a solu¢ao dessa expressao
da questdo social* passou a estar indevidamente centrada na
vontade pessoal dos sujeitos. Para a autora, atualmente no
Brasil existem os “pobres” e os “mais pobres dos pobres” o
que representa graduacdes da pobreza. Ja na interpretacao de
Marx (1975) esses muito pobres, excluidos e marginalizados
pelo sistema capitalista seriam denominados de Lupem
proletariado®. O que se percebe é que independente das

denominagdes dada a estes sujeitos o crescimento da pobreza,
como apresentado até agora, acompanha o desenvolvimento
do sistema capitalista de produgdo e a exclusdo de alguns
trabalhadores do processo, re-configurando novas formas de
trabalho para sua subsisténcia e a necessidade de novas formas
de servicos sociais na assisténcia as suas demandas, sendo que
esta assisténcia se diferencia nos diversos contextos sociais,
devido a maior ou menor participagdo do Estado, garantido
um conjunto de servigos sociais de forma universalizada.

No Brasil, para entender a atual configuracdo desta
questdo, na relacdo pobreza/situacdo de rua, alguns
aspectos precisam ser considerados, um deles é o modelo
socioassistencial de atencdo as pessoas adultas em situagao
de rua, devido ao fato destes demonstrarem vinculos
sociais e familiares, na maioria das vezes fragilizada ou
rompida e por este fator ser preponderante no acesso aos
seus direitos sociais.

A partir desse contexto difuso sobre as pessoas em situagao
de rua, permeadas por aspectos relacionados a exclusdo no
mundo do trabalho, a configuracdo e reconfiguragdo da
pobreza extrema e, no caso brasileiro, a omissdo do Estado,
pode-se afirmar que, no que se refere ao atendimento desses
sujeitos em servigos fundamentais a sua sobrevivéncia como
assisténcia social e saude. Existe uma real dificuldade de
acesso desse segmento aos projetos, aos programas € a outros
servigos sociais da rede publica. No Brasil, acrescenta-se ao
historico de exclusdo politica dessa parcela da populagio,
os entraves de natureza civil, cultural e social, tais como a
exigéncia formal de documentos e endereco fixo que dificulta
a garantia de seus direitos sociais.

2 Desenvolvimento

2.1 Caracteristicas que limitam o acesso da populacio em
situaciio de rua aos servicos de satide

Os municipios brasileiros enfrentam com dificuldades
a questdo do aumento do contingente de pessoas em
situagdo de rua, reflexo da pobreza geral da populagdo e do
desemprego, pois ndo possuem estratégias para inclusao
desses sujeitos aos mecanismos de protecdo social e

1 Martin Lutero, declarado herege pelo Papa Ledo X [...] fundador do protestantismo [...] passou a difundi-la proclamando a supremacia da fé em relacao
a caridade, da religiosidade interna em vez de manifestagdes externas. O cumprimento dos principios da fé era responsabilidade de cada pessoa ¢ a
organizagdo da pratica da assisténcia, responsabilidade do estado e ndo da igreja, segundo seus ensinamentos (MARTINELLI, 1989).

2 A Lei dos pobres: foi promulgada em 1597 [...] determinando que todos os atendidos pela assisténcia publica vivessem confinados em locais tdo
somente a eles destinados. Nestes locais, denominados de Casa de Corregao, pois a pobreza era considerada geneticamente um problema de carater,
eram obrigados a realizar todo tipo de trabalho independente do salario (MARTINELLI, 1989).

3 Superpopulagao flutuante: se referiu sobre a Lei Geral da Acumulagdo (MARX), cuja fun¢do econdmica ¢ empurrar os salarios dos trabalhadores
ativos para baixo. Contudo, na atualidade, essa superpopulagdo é refuncionalizada, transformando-se em pega chave da acumulagdo por espoliagao.
Nessa dinamica, os paises periféricos t€ém se transformado em imensos reservatorios de forga de trabalho barata e precaria para as megacorporagdes
transnacionais (MOTA, 2009).

4 Questao social: por questdo social entende-se amplo aspecto de problemas sociais que decorrem da instaura¢do e da expansdo da industrializagao
capitalista. E a expressido concreta das contradiges entre o capital e o trabalho no interior do processo de industrializagdo capitalista (CERQUEIRA
FILHO, 1982).

5 Lupemproletariado: termo, que pode ser traduzido, ao pé da letra, como “homem trapo”, foi introduzido por Karl Marx e Friedrich Engels em A
Ideologia Alema (1845). O lupemproletariado seria constituido por trabalhadores em situacdo de miséria extrema ou por individuos desvinculados da
produgao social, dedicados a atividades marginais, como os ladrdes e as prostitutas.

58 UNOPAR Cient., Ciénc. Human. Educ., Londrina, v. 14, n. 1, p. 57-64, Jan. 2013



especialmente os de saude. De modo geral, percebe-se
que as dificuldades a serem enfrentadas versam sobre
a falta de metodologias dos projetos e dos programas
de saude apropriadas as demandas deste publico. As
metodologias existentes ndo alcangam essa parcela da
populagdo. Os servigos de saude fornecem orientagdes
quanto a necessidade de adesdo ao tratamento médico,
ao armazenamento de medicagdes, a regularidade de
consultas médicas, que sdo inadequadas a especificidade
da situagao social desses sujeitos. Faltam articulagdes entre
as politicas sociais nos encaminhamentos/referéncias e
contra referéncia, refor¢adas pela transitoriedade peculiar
a situacdo de rua.

Os diversos profissionais que compdoem a rede de
atendimento mostram-se sem habilidades e se capacitacdo
para lidar com esse grupo populacional e entender o
sofrimento social que eles estdo submetidos, talvez pela
invisibilidade histérica de suas necessidades. Existe o
preconceito e a estigmatiza¢do nos atendimentos de satde e
assisténcia social, construidos e refor¢cados historicamente
pela associagdo situagdo de rua/violéncia, a aparéncia
fisica e condi¢ao de higiene dessas pessoas, parecem ser
inapropriadas ao ambiente de satide, bem como sua condi¢ao
civil de falta de identificagdo pessoal. Essa situagdo impede
que tais sujeitos concretizem o acesso a saude, enquanto
direito universalizado.

Ataide (2002) colabora com a discussao acima, pois no
seu estudo sobre grupos de familias em situagdo de rua em
busca de cidadania nas pragas de Salvador, o “imagindrio
social” constroi figuras da pobreza extrema associada a
desagregagdo moral e a desordem. Segundo a autora, possuir
qualidade de vida, “viver bem” significa estar inserido no
mercado de trabalho e ter boa profissao. Isso ndo se aplica aos
trabalhadores nao qualificados e desempregados em situagado
de rua que sobrevivem usando a criatividade e estratégias
diversas, como sobras de consumo da familia burguesa. Seus
sentimentos sdo condicionados pela fome, privacdo, falta de
moradia e auséncia de recursos. A autora reflete que ndo se
pode pensar em produzir, estudar, amar, com fome. Por isso,
muitas vezes sa0 nervosos, arrogantes ou exaltados. Ela ainda
afirma que a maioria tem priva¢do socioecondmica ¢ baixa
qualidade de vida (ATAIDE, 2002).

Nota-se, assim, a urgéncia no investimento de estudos
e pesquisas que identifiquem pardmetros que possibilitem
trabalhar as reais demandas desses sujeitos considerando seu
perfil.

2.2 Algumas caracteristicas da situaciio de rua: um pouco
do que é, quem sio e o0 que fazem no Brasil

Segundo Silva (2009), de modo geral, as pessoas
em situagdo de rua sdo vistas de maneira negativa pelos

CARVALHO, SM.C.

demais habitantes ¢ que seu contingente vem aumentando
significativamente no Brasil. A primeira Pesquisa Nacional
realizada pelo Ministério de Desenvolvimento Social
e Combate a Fome® — MDS realizada em 2008 em 71
municipios brasileiros, acima de 300 mil habitantes, no
periodo de agosto de 2007 a marco de 2008, demonstra isso,
0 publico-alvo da pesquisa foi composto por pessoas com
18 anos completos ou mais vivendo em situagdo de rua. Do
total de municipios supracitados, fizeram parte 48 municipios
e 23 capitais, independentemente de seu porte populacional.
Entre as capitais brasileiras ndo foram pesquisadas Sao
Paulo, Belo Horizonte e Recife, que haviam realizado
pesquisas semelhantes em anos recentes, e nem Porto Alegre
que solicitou sua exclusdo da amostra por estar conduzindo
uma pesquisa de iniciativa municipal simultaneamente ao
estudo contratado pelo MDS. Conforme consta no sumario
executivo do estudo de abrangéncia nacional, identificou-se
um contingente de 31.922 adultos em situag@o de rua nos 71
municipios pesquisados. Embora expressivo, esse contingente
nao deve ser tomado como o total de populagdo vivendo em
situag@o de rua no pais. No entanto, o que se percebe ¢ que
essas pessoas incham cada vez mais as grandes e médias
cidades e seus centros urbanos.

A pesquisa demonstrou que essas pessoas, muitas
vezes, sdo vistas como ameaga a seguranga publica e aliado
a esse imagindrio social e estigma, a reacdo do poder
publico e da propria sociedade vai da omissdo a repressdo,
passando por politicas que ndo correspondem as demandas
reais dessa populagdo, pois consistem, na sua maioria, no
“assistencialismo, no confinamento, na segregagdo espacial e
no tutelamento, promovendo poucas possibilidades de prover
o seu sustento e exercerem a sua cidadania” (BRASIL, 2008).

Segundo (2009), nos
crescimento da populagdo de rua tem despertado a
necessidade de medir as suas proporgdes. Os censos
no Brasil tém como referéncia basica o domicilio,
desconsiderando, portanto, as
possuem residéncia e estdo em situagdo de rua. Este
estudo demonstrou que os dados anteriores a pesquisa

Silva ultimos anos o

pessoas que ndo

nacional, sobre este publico, resultam de varios estudos
teoricos, teses, dissertagdes, monografias, especialmente
na década de 90. Esses trabalhos possibilitaram avangar o
conhecimento sobre a realidade e o que a rua representava
para essa populacao.

Vieira, Bezerra e Rosa (1992, p.93-94) apresentam o
sentido da rua para essas pessoas:

A rua pode ter pelo menos dois sentidos: o de se constituir num

abrigo para os que, sem recursos, dormem circunstancialmente

sob marquises de lojas, viadutos ou bancos de jardim ou pode

constituir-se em um modo de vida, para os que ja tém a rua

seu habitat e que estabelecem com ela uma complexa rede de
relagdes. Seria possivel identificar situagdes diferentes em

6 Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, Secretaria de avaliagdo e gestdo da informagdo. Pesquisa Nacional Sobre populagdo em

situacdo de Rua, abril 2008.
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relag@o a permanéncia na rua: ficar na rua — circunstancialmente;
estar na rua — recentemente; € ser da rua — permanentemente.
[...] Essas situa¢des podem ser dispostas num continuum, tendo
como referéncia o tempo de rua; a propor¢do que aumenta o
tempo se torna estavel a condi¢do de morador. O que diferencia
essas situagdes € o grau maior ou menor de inser¢do no mundo
da rua.

Pesquisas’ sobre estratégias de subsisténcia utilizadas por
pessoas em situagdo de rua revelam que, nos grandes centros
elas procuram permanecer em lugares que favorecam sua
sobrevivéncia. Os lugares mais usados para isso sdo: abrigos,
albergues, ruas, pragas, avenidas, viadutos, canteiros, jardins,
entre outros. Esses lugares tém que atender as necessidades
de higiene, limpeza e alimentagdo, é utilizado como abrigo
ou acomodagdo. Esse modo de viver s6 ¢ possivel nos
grandes centros. O estudo de Silva (2009) reforca essa
afirmacdo, pois afirma que o conjunto de servigos oferecidos
nos grandes centros ajuda a explicar porque esse fendmeno
¢ essencialmente urbano e que as cidades de pequeno
porte ndo oferecem estrutura e alternativas de abrigo e
sustento oferecidas nas grandes cidades. Segundo a autora,
a caracterizagdo do fendmeno da populacdo de rua assume
diferencas em relagao a caracterizagdo geral das pessoas que o
vivenciam. Alguns autores descrevem as pessoas em situagdo
de rua como pessoas de origem, interesses, vincula¢des
sociais e perfis socioeconomicos diversificados e por isso nao
¢ um grupo populacional homogéneo.

De acordo com a heterogeneidade, Borin (2003, p.44)
destaca que as pessoas em situagdo de rua ndo constituem uma
“populagdo homogénea”, pois:

A multiplicidade de caracteristicas pessoais, que esse segmento

social apresenta, dificulta a utilizagdo de uma definigcao

unidimensional. A variedade de solugdes dadas a subsisténcia

e formas de abrigo, tempo de permanéncia na rua, a trajetoria

interior a situagao de rua, a heranga cultural e social [...], o tempo

de rua e as formas de rompimento dos vinculos familiares, os
tipos de socializa¢@o que se consolidam na rua, a rotina espacial,

o uso de substancias quimicas (alcool e/ou drogas) e o seu

grau de comprometimento, as condi¢des de autoestima, sexo, a

idade, a escolaridade e as formas de reintegracdo que almejam,

sdo fatores que dificultam uma conceituagdo que nao seja

reducionista ou mesmo unifocal e nos conduz a uma tipologia
dentro dos moradores de rua na cidade.

Embora as pessoas em situagdo de rua possuam motivos e/
ou caracteristicas diversas para usarem o espago publico como
meio de sobrevivéncia, existem condi¢Ges e caracteristicas
que possibilitam identificd-los como um grupo populacional
distintos dos demais.

Nessa perspectiva, Silva (2009) destaca duas condigdes
que necessitam ser articuladas entre si, jA mencionadas no
inicio desse trabalho, a condigdo de extrema pobreza, como
categoria central, que vincula o fendmeno populagdo de
rua a estrutura da sociedade capitalista como um fenémeno
produzido socialmente no contexto da produgdo capitalista

para atender as necessidades de expansdo do capital, sendo
assim, ¢ uma condi¢do vinculada as causas estruturais. O
referencial de pobreza que norteia esse estudo compreende as
reflexdes de lamamoto (2004, p.16):
A pobreza ndo ¢ apenas compreendida como resultado da
distribuicdo de renda, mas referida a propria produgdo. Ou,
em outros termos, a distribuicdo dos meios de produgdo, e,
portanto, as relagdes entre as classes atingindo a totalidade da
vida dos individuos sociais, que se afirmam como inteiramente

necessitados, tanto na Orbita material quanto espiritual,
intelectual, cultural ¢ moralmente.

Outra condigdo, também ja mencionada nesse estudo e
importante para entender as caracteristicas das pessoas em
situagdo de rua, sdo os vinculos familiares rompidos e/ou
fragilizados. Sobre o aspecto familiar, Kaloustian (2010) afirma
que a nogdo de familia ¢ entendida como espago indispensavel
para a garantia da sobrevivéncia e do desenvolvimento da
protecdo integral de seus membros, ela desempenha um papel
decisivo na educagdo formal e informal, um espago em que
sdo absorvidos os valores éticos € humanitarios, ¢ onde se
aprofundam os lagos de solidariedade.

Em relagdo a familia das pessoas em situacdo de rua, o
estudo de Silva (2009) demonstra que eles tém referéncia
familiar, sabem onde estdo e como encontrar seus familiares,
mas ndo os procuram porque os lagos de unido se encontram
fragilizados e ou completamente interrompidos. A autora
demonstra em seu trabalho que poucas sdo as pessoas que se
encontram na rua com seus familiares ou que mantém vinculos
e que muitos fatores os levam ao rompimento desses vinculos,
alguns de ordem econdmica, social, cultural dentre os quais
se destacam o desemprego, as desavengas, 0s preconceitos
relacionados a opgdo sexual, o uso de substancias psicoativas
como alcool e drogas, em alguns casos, distirbios mentais.

2.3 Um breve contexto da situacio de rua em Salvador-
Bahia

O estudo realizado em 2002, em Salvador, possibilita
afirmar que a populagdo de rua no municipio ndo se
diferencia das demais cidades do Brasil, em relagdo aos
motivos e as causas que os levaram a usar as ruas como
moradia e meio de sobrevivéncia. O I Censo da Populagdo
em situa¢do de Rua de Salvador, realizado pela Secretaria
Municipal do Trabalho, Assisténcia Social e Direitos do
Cidaddo (SETAD)® e a Fundagdo José Silveira (FJS) no
ano de 2002 identificou 2.076 pessoas em situagdo de rua
e os dados coletados constatam que 89,6% sdo oriundos de
areas urbanas, sendo a maioria 74% da capital e de outros
municipios da Regido Metropolitana de Salvador, e apenas
16,8% sao de outros municipios da Bahia, 9,2% vieram de
outros estados ou de outros paises. Os homens compdem
79,8% da populagdo pesquisada e 60,2% possui idades entre
18 ¢ 39 anos, 85% se declararam pardos ou negros.

7 Foram consultados censos realizados por Belo Horizonte, abril de 2006 e Recife, 2005.
8 Secretaria do Trabalho e Desenvolvimento Social - SETRADS, Diagnéstico sobre Popula¢io de Rua na cidade de Salvador, agosto de 2002.
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A populacdo em situagdo de Rua de Salvador, como
nas demais cidades do Brasil, ndo dispdem de documentos
basicos, sendo estes indispensaveis para atos civis e para o
exercicio da cidadania politica. Dos entrevistados 52,7% tém
certiddo de nascimento, 44% tém carteira de identidade, 29%
possuem CPF, 27,4% titulo de eleitor e 22,8% carteira de
trabalho. Segundo Zuluar (1994) pessoas em situagdo de rua
perdem seus documentos por nao terem um lugar apropriado
para guarda-los. Além disso, esses simbolos da identidade
pessoal vao se perdendo pouco a pouco ou sendo roubados.

E possivel perceber as restrigdes no acesso universal e nos
limites das politicas sociais de saude, educacdo, assisténcia
social, habitagdo, entre outras, para a populacio de Rua
em Salvador. Essas dificuldades se dao porque as pessoas
em situacdo de rua ndo atendem as exigéncias formais das
politicas sociais, tais como exigéncia de endereco fixo,
documentagdo, acompanhantes para internagdo médica,
com critérios celetistas que ndo estabelecem estratégias para
ampliar o acesso, mas definem regras e estabelecem quem
vai ser selecionado. Silva (2009) ressalta que nessas barreiras
de seletividade, a populacdo em situagdo de rua tem sido
permanentemente excluida do acesso aos servicos oferecidos.
Infelizmente o que se observa na rede publica de atencdo a
saude ¢ a faléncia institucional do servigo com reflexo no
desatendimento da populacao.

2.4 A mobilizacdo contemporinea e o rebatimento no
acesso aos direitos sociais e as tentativas de efetivacio da
cidadania

Essa condicao de total exclusdo tem feito com que as
pessoas em situagdo de rua se unam e se mobilizem na
perspectiva de organizagdo politica, para impor que suas
demandas sejam atendidas. Essa organizagdo politica se
expressou na formacdo recente do Movimento Nacional
de Pessoas em Situacdo de Rua, que possibilitou algumas
conquistas para a categoria, tais como: realizagdo do I Encontro
Nacional sobre Populagdo em Situagdo de Rua no MDS
-Ministério do Desenvolvimento Social; em 25 de outubro de
2006, a criagdo do Grupo de Trabalho Interministerial (GTI)
para a Inclusdo Social da Populagdo em Situacdo de Rua com
a participacdo de liderangas da sociedade civil, incluindo um
assento do Movimento no Conselho Nacional da Assisténcia
Social- CNAS; discussdo Nacional e consulta Publica da
Politica Nacional para a populagdo em situagdo de rua, ja
mencionada nesse artigo; realizacdo e conclusao da primeira
Pesquisa Nacional em 71 municipios brasileiros, acima de
300 mil habitantes, para subsidiar uma Politica Nacional para
Populagao em Situagdo de Rua; constituicdo de oito grupos
de trabalho, seis encontros ¢ duas plenarias Fala Rua para
elaboragdo das propostas de Sdo Paulo ao documento Politica
Nacional para a Inclusdo Social da Populagdo em Situagdo de
Rua, que s6 se efetivou em 2010.

Embora a fragil organizacdo politica desse grupo
populacional seja algo dificil de superar, principalmente pela
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histéria de vida de cada individuo, ndo se pode “fechar os
olhos” aos condicionantes que provocam a omissao do Estado,
em relagdo a atender aos interesses desse grupo populacional
heterogéneo e fragilizado, mas ndo se pode negar alguns
avancos e conquistas do Movimento Nacional de Populagdo
em situagdo de Rua.

Ao realizar a critica a teoria de Marshal sobre a cidadania
no Brasil do século XIX, Carvalho (2006) afirma que a
cidadania brasileira se aproxima da cidadania de cima para
baixo, analisando que se tem aqui uma cultura sudita e
paroquial e tradi¢do estadista, segundo o autor, a cidadania
¢ concebida como a forma que as pessoas se relacionam com
o Estado. O autor conclui que, diferentemente da experiéncia
Ibérica, analisada por Marshal, no caso brasileiro, o cidadao ¢
um “cidaddo negativo”, ¢ usado pelo Estado e apesar de haver
potencial de participagdo, efetivamente ndo existem canais
de expressdo dentro do arcabouco institucional. Na esteira
dessa discussdo, Ivo (2004) afirma que a politica social seria
a condicdo necessaria a democracia ¢ a equidade. O quadro
institucional, segundo a autora, das politicas sociais envolve
proteg¢do social contra riscos, combate a miséria 0 que em
certa medida poderia possibilitar a superagdo da desigualdade
e o exercicio pleno da cidadania.

No caso das pessoas em situa¢do de rua, vé-se que este
caminhar ¢ lento, somente em 2009 foi realizado na cidade de
Sao Paulo o IT Encontro Nacional sobre Populagdo em Situagao
de Rua, esse encontro aprovou os principios de uma Politica
Nacional para a Populagdo em Situacao de Rua, ja mencionada
acima, como o respeito a dignidade do ser humano, o direito
ao usufruto e a permanéncia na cidade, a garantia ¢ defesa
de direitos fundamentais, combatendo praticas higienistas e
acdes preconceituosas e violentas, o respeito a diversidade
humana, garantia de laicidade do Estado na prestacdo direta
e indireta de servigos publicos, direito a convivéncia familiar
e comunitaria.

Nesse Encontro Nacional foram aprovadas diretrizes
como a formulagdo e a implementag@o de politicas publicas
acessiveis de saude, de educacdo, de habitacdo, de lazer e
cultura, respeitando a diversidade humana em suas diferentes
expressdes, 0 incentivo a organizagdo politica da populacio
em situacdo de rua e, a criacdo de uma Secretaria Especial
de Promogdo da Politica nacional de inclusdo da populagao
em situacdo de rua. Foram aprovadas acOes nas areas de
Direitos Humanos, de seguranga publica e justica, de trabalho
e emprego, de desenvolvimento urbano e de habitagdo, de
assisténcia social, de educacdo, de seguranca alimentar e
nutricional, de saude, de cultura, de esporte e lazer.

Foi elaborada uma carta aberta ao Presidente da
Republica, na qual os representantes das pessoas em situagado
de rua destacaram que ¢é preciso que a politica nacional
seja transformada em direito por meio dos instrumentos
regulatorios adequados (Leis, Decretos, Portarias, entre
outros). E imprescindivel que todos os programas, projetos,
beneficios e servicos tenham fontes de financiamento
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asseguradas e apresentem proposi¢des, onde destacamos
algumas:

1. Constitui¢ao de grupo de trabalho para discutir formas
de indeniza¢do da populacdo em situagdo de rua,
CREAS — POP especifico para a populagdo em situagao
de rua, pelas desvantagens sociais a que foi submetida
historicamente;

2. Implantacao do Centro de Referéncia Nacional em
Direitos Humanos da populagdo em situagdo de rua,
com objetivo de promogdo e defesa dos direitos
humanos dessa populagdo, mediante: a) a producdo
e divulgacdo de conhecimentos sobre o tema da
populacdo em situacdo de rua, contemplando a
diversidade humana, em toda a sua amplitude étnico-
racial, sexual, de género, geracional, dentre outras; b)
incentivo e criagdo de foruns e/ou comités regionais
para acompanhar e monitorar a implantacdo dessa
Politica nos Estados, no Distrito Federal e nos
municipios; ¢) incentivo a criacdo e a divulgacao de
servigos, programas ¢ canais de comunicagdo para
dentincias e sugestdes, garantindo o anonimato dos
usuarios; d) elaboragdo e divulgagdo de indicadores
sobre a populag@o em situagdo de rua para subsidiar
as politicas publicas; e) pesquisas sobre processos
instaurados, decisdes e penas aplicadas a acusados de
crimes contra a populacdo em situagao de rua;

3. Garantia do acesso da populagdo em situagdo de rua
aos Programas de Habitagdo de Interesse Social
existentes ou que venham a ser criados, financiados e/
ou subsidiados pelo Governo Federal, articulados ou
ndo aos governos Estaduais e Municipais, respeitando
suas condigdes e caracteristicas;

4. Redugdo da idade para 50 anos para fins de acesso ao
Beneficio da Prestacdo Continuada para pessoas idosas
em situa¢ao de rua;

5. Criagdo de Casas de cuidado com o desenvolvimento
de metodologia especifica em todas as capitais;

6. Ampliagdo da garantia de acesso da populagdo
em situacdo de rua aos servicos de saude bucal
de atencdo primaria (Unidade Bésica de Satde),
secundaria (Centros Odontologicos CEOS) e terciaria
(emergencial);

7. Garantia de atengdo integral a satide das pessoas em
situagdo de rua, mesmo sem familiares ou responsaveis,
e adequacdo das acdes e servicos existentes, inclusive
unidades moveis, assegurando a equidade e o acesso
universal no 4mbito do Sistema Unico de Saude (SUS),
com dispositivos de cuidados interdisciplinares e
multiprofissionais;

8. Inclusdo dos conteudos relacionados as necessidades,
demandas ¢ especificidades da populacao em situagdo
de rua, incluindo formas de monitoramento e controle,
no processo de educacdo permanente em Satde dos
gestores e trabalhadores de saude;

9. Criagdo de formas de inter-relagdo de informagio
entre Sistema Unico de Satde e o Sistema Unico da
Assisténcia Social para qualificar a atengdo a populagio
em situagdo de rua,

10. Para fins da Politica Nacional para a Populagao
em Situacdo de Rua adotou-se na conducgdo desse
trabalho o conceito a seguir: considera-se populagao
em situacdo de rua o grupo populacional heterogéneo,
que tem em comum a pobreza absoluta, os vinculos
familiares fragilizados ou interrompidos, a inexisténcia
de moradia convencional regular para uso privado e faz
da rua espago de moradia e sustento por contingéncia
temporaria ou de forma permanente, podendo utilizar
albergues para pernoitar e abrigos, reptblicas, casas
de acolhida temporaria ou moradias provisorias, no
processo de construcdo de saida das ruas (SILVA,
2009).

2.5 Direito ao acesso universal: uma reflexdo entre
cidadania e o cumprimento de politicas publicas

Na esteira da Constitui¢do de 1988, a década de 90 ¢
emblematica para se discutir as politicas sociais ¢ os direitos
sociais e sua pratica. Verifica-se que as mudangas nas politicas
sociais e econdmicas ocorridas no Brasil a partir de 1990
apresentaram como principal efeito o aumento do desemprego,
a precarizagdo do trabalho, devido a terceirizagdo e queda
da renda nos trabalhadores. A pobreza e¢ a desigualdade
fazendo parte mais marcante do cenario brasileiro, derivado
especialmente da falta de proteg@o social. Percebe-se que a
seguridade social brasileira se deu pelo viés da previdéncia
e pela assisténcia, criando um contexto de (dés)protecao
social e ndo de universalizagdo de direitos. Os critérios para
a inaptiddo ao trabalho prevaleceram também na assisténcia
social, mesmo com sua inclusdo no Estado Social nos paises
europeus como direito a cidadania e que também fazem parte da
seguridade social brasileira, quando se analisam os beneficios
da previdéncia e assisténcia social. Boschetti (2003) afirma
que, quanto maior o indice de desemprego de um pais, das
relacdes informais de trabalho e baixas contribui¢des devido
a salarios defasados e baixos, menor sera a possibilidade de
inclusdo dele a seguridade social. Percebe-se que ¢ um ciclo
correspondente. Na proteg@o social brasileira, seu desenho,
constituiu-se centrado na focalizacdo, nas privatizagdes, o
que gerou uma massa de trabalhadores que ndo se beneficiam
dessa seguridade.

O contexto de protegdo social brasileiro encontra-
se aquém das condi¢cdes necessarias para efetivagdo dos
principios, norteadores preconizados na Constituicdo Federal
de 1988 ¢ ja implantados nos paises europeus e americanos. O
Estado brasileiro esta voltado para a redugio de gastos sociais,
para as privatizagdes e para a focalizagdo do ideario neoliberal
na condugdo da politica de seguridade social, criando assim
um sistema de protecao social voltado para a universalizagao
excludente (BOSCHETTI, 2003).
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Nesse contexto complexo, problematizar o acesso as
politicas sociais para a populagdo em situacao de rua significa
acima de tudo reconhecer que a existéncia dessas politicas,
por si s6, ndo garantem a inclusdo social e a efetivagdo dos
seus direitos fundamentais. Para tanto, faz-se necessario um
conjunto de agdes transversais e complementares que possam
criar mecanismos que operacionalizem esses direitos nas
institui¢des que recebem essas demandas.

Silva (2009), afirma que para as pessoas em situagao
de rua, a defesa dos direitos humanos ¢ de fundamental
importancia, pois expressa o respeito a vida e ao trato humano
para quem estd em situagdo de total risco social. Risco este,
que se configura com a exposi¢do dessas pessoas a fatores
que ameacam ou transgridem as suas integridades fisicas,
psicolégicas ou morais.

Para Vasconcelos (1999) a existéncia de um direito, por
si s, ndo determina que a populacdo tenha acesso a ele como
tal, informa que apesar do direito existir formalmente, a forma
como os sujeitos usufruem dele pode reforga-lo ou torna-lo
abstrato.

Faleiros (2006, p.36) corrobora com essa afirmagdo
quando informa que:

Desenvolvimento da cidadania social consiste na obrigagdo do

Estado em garantir condi¢des dignas para todos estruturando

através de uma rede de protecdo social que articule acesso a satude,

a educacdo de qualidade, a formagdo profissional, aos direitos

trabalhistas, aos seguros sociais, a habitagdo e saneamento, a

informacgao e a assisténcia publica enquanto garantia de renda e
de servigos sociais.

A situagdo de rua é um retrato da pobreza, especialmente
por estar concentrada nos grandes centros urbanos, como
ocorre com Salvador. Nota-se que para o enfrentamento
dessa questdo, faz-se necessario a efetivacdo de politicas de
longa duragdo que articulem um conjunto amplo de acdes
intersetoriais. Nesse contexto, verifica-se que para que esse
segmento tenha acesso aos direitos sociais, como a satude e a
assisténcia social podendo desenvolver sua cidadania social
plena, ¢ preciso que os seguintes principios que fundamentam
a Politica Nacional para a Populagdo de Rua sejam efetivados
de forma ampla:

— O principio da igualdade, reconhecimento da pessoa
em situacdo de rua, com os mesmos direitos da pessoa
humana expressos na Constitui¢do Federal de 1988 e
na Declaragao Universal dos Direitos Humanos;
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— O principio da equidade como
reconhecimento, por parte do Estado brasileiro,
do segmento da populacdo adulta de rua e suas
caracteristicas, cujos

reconhecidos ou garantidos.

compreende

direitos nao tém sidos

Assim sendo, deve-se garantir a atengdo integral a satde
das pessoas em situagdo de rua e a adequagdo das acdes e
servicos, assegurando a equidade e o acesso universal no
ambito do Sistema Unico de Satde, com dispositivos de
cuidados interdisciplinares e multiprofissionais.

Nota-se que nas redes de atengdo a saude, alguns
profissionais ao atenderem a esse publico, manifestam
discriminacdo e estigma criando uma barreira para esse
segmento, impossibilitando o acesso a um de seus direitos
basicos. Eles sdo, por sua vez, sujeitos excluidos do sistema
econdmico, tornando-se “cidaddos” em total vulnerabilidade

social expostos aos riscos sociais e de satude.

3 Conclusao

No campo da atencdo a populagdo em situacdo de rua,
verifica-se que € necessario romper com o preconceito e com
as praticas assistencialistas e programar politicas que estejam
pautadas pelos conceitos de garantia de direitos humanos
e inclusdo social. Garantir o acesso universal das pessoas
em situagdo de rua a seus direitos sociais significa atender
as demandas prioritdrias apontadas acima e considerd-los
sujeitos de direitos e respeita-los na sua condi¢do humana,
contribuindo para a construgao de projetos de vida.

Verifica-se que populagdo em situagdo de rua no Brasil e
em Salvador apresenta-se, como em outros locais em estado de
anomia’, fruto da espoliagdo capitalista, ocupando os grandes
centros do pais em busca de sobrevivéncia. Apesar de algumas
iniciativas publicas, percebe-se que suas demandas ainda sao
invisiveis, o que impede o alcance dos seus direitos sociais.
Efetivamente, registraram-se alguns ganhos politicos, fruto da
mobilizagdo recente desse segmento, especificamente a partir
de 2004. Outra dificuldade para sua visibilidade ¢ a pouca
produgdo literdria e pesquisas sobre o tema. No que se refere
a atengd@o do Estado a situagdo de rua, vislumbra-se uma agao
compensatoria e celetista, com a inclusdo tardia dessa parcela
da populagédo na Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS)®,
que ocorreu somente em 2005. Percebe-se, porém, que longe
de serem respeitados enquanto cidaddos de direitos, a atengdo
politica a esses sujeitos ainda ocorre com a supervalorizagao

9 Anomia: Esse termo foi cunhado por Emile Durkheim em seu livro O Suicidio. Durkheim emprega esse termo para mostrar que algo na sociedade
nao funciona de forma harmonica. Algo desse corpo esta funcionando de forma patologica ou “anomicamente.” Em seu famoso estudo sobre o
suicidio, Durkheim mostra que os fatores sociais - especialmente da sociedade moderna - exercem profunda influéncia sobre a vida dos individuos
com comportamento suicida. Segundo Robert King Merton, anomia significa uma incapacidade de atingir os fins culturais. Para ele, ocorre quando o
insucesso em atingir metas culturais, devido a insuficiéncia dos meios institucionalizados, gera conduta desviante. O seu pensamento popularizou-se

em 1949 gragas ao seu livro: Estrutura Social e Anomia.

10 A Lei Orgénica da Assisténcia Social (LOAS), de n° 8.742, de 7 de dezembro de 1993, dispde sobre a organizagdo da assisténcia social no Brasil. E
o instrumento legal que regulamenta os pressupostos constitucionais, ou seja, aquilo que esta escrito na Constituigdo Federal, nos seus Artigos 203 e

204, que definem e garantem o direito a assisténcia social.

A LOAS institui beneficios, servigos, programas e projetos destinados ao enfrentamento da exclusdo social dos segmentos mais vulnerabilizados da
populagdo. Os pressupostos constitucionais de assisténcia social também se concretizam por intermédio da Politica Nacional de Assisténcia Social.
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no viés da assisténcia social, em detrimento de outras
politicas importantes como a saude. Nesse sentido, Ivo (2004)
afirma que a questdo social ¢ uma fabrica de desigualdades
e antagonismos, pois, apesar das normativas estabelecidas
pelo Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS) e Sistema
Unico de Saude (SUS) na atengdo a essa populacio, existem
dificuldades historicas culturais, sociais, civis € burocraticas
que inviabilizam ou dificultam o cumprimento da agdo,
especialmente nos servigos intersetoriais que articulam o
servigo socioassistencial e de satde.

Sobre suas caracteristicas, de forma geral, pode-se afirmar
que as pessoas em situagdo de rua no Brasil e em Salvador,
concentram-se nos grandes centros urbanos e tém referéncia
familiar, com vinculos frageis ou rompidos.

Quanto ao acesso universal aos seus direitos sociais, com
destaque a saude e a assisténcia social, algumas questdes
sdo relevantes e necessitam de investimento em pesquisas ¢
estudos posteriores a esse, para aprofundamento dessa analise
que, por falta de dados, ndo foi explorado aqui, mas pode-
se afirmar que, de forma geral ¢ visivelmente constatado nos
servicos de atencdo direta, o desatendimento desses sujeitos,
provavelmente porque as institui¢des da rede socioassistencial
ndo estdo preparadas para trabalhar com pessoas em Situagao
de Rua, considerando suas particularidades e caracteristicas
proprias, percebe-se que as metodologias dos projetos e
programas sociais e de saide ndo alcangam essa populagdo,
talvez pela necessidade de qualificacdo dos profissionais
para entender o sofrimento psiquico e social vivenciado por
esses sujeitos. Acrescenta-se a esse quadro a necessidade
de modificagdo de alguns programas, projetos e servigos
sociais nos seus aspectos formais, tais como exigéncia de
documentagio, endereco fixo, para melhorar o acesso desses
sujeitos aos seus direitos sociais.

O objetivo desse trabalho foi refletir sobre o paradoxo
existente na contemporaneidade entre a conquista de direitos
sociais ¢ a falta de mecanismos para a sua concretizagdo
na pratica. Verificou-se que o contexto historico, social,
econdmico e politico que permeia a questdo da “situagdo de
rua” se relacionam com o modo de producao capitalista e suas
contradi¢des e reconfiguragdes, ¢ historicamente mantém esse
quadro, sendo que na contemporaneidade vem ocorrendo um
agravamento com aumento significativo da pobreza extrema e
de parcela de sujeitos excluidos e marginalizados, conforme
dados dos censos consultados no Brasil e em Salvador.

Percebe-se, entdo, que apesar das normativas postas nas
leis — Politica Nacional para Pessoas em Situacdo de Rua,
Sistema Unico de Assisténcia Social e Sistema Unico de
Saude, ainda sdo poucas as iniciativas nos municipios para a
inclus@o desses sujeitos aos seus direitos sociais.
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