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Resumo

A educagio a distancia, em sua praxis, reclama cada vez mais o desenvolvimento de estratégias de ensino customizadas segundo as caracteristicas
de seu formato, volume e perfil dos interagentes. Essa demanda, nicho para desenvolvimento de estudos, exige reflexdo sobre as estratégias
empregadas no ensino presencial. Tomando por base essa orientagdo, estabeleceu-se a seguinte questao problematizante: quais delas sao de fato
aplicaveis a educagao a distdncia? Na soluc@o dessa indagacao, estabeleceu-se o proposito de analisar o potencial aplicativo de estratégias de
ensino consagradas no ensino presencial na modalidade a distancia. Foram analisadas trés estratégias de ensino: aula expositiva dialogica, Philip
66 e mapas conceituais. A analise empreendida ratifica a necessidade de adaptacdo dessas estratégias, em razdao dos fatores restritivos presentes
na educagdo a distancia, modalidade online: volume de interagentes, diversidade de perfis, necessidade de monitoria / tutoria qualificada,
integragdo e eficiéncia da equipe de suporte, distdncias geograficas e culturais, além do background, fundamental para algumas estratégias.

Palavras-chave: Educagio a Distancia. Estratégia. Ensino.
Abstract

Distance education, in its praxis, is increasingly demanding more development of teaching strategies customized according to the characteristics
of their shape, quantity and profile of interactors. This demand, niche for development studies, requires reflection on the strategies employed in
teaching. Based on this, the following question was established: which of them are actually applicable to distance education? To answer it, the
purpose was analyzing the potential application of classroom teaching strategies on distance teaching. Three teaching strategies were studied:
dialogical lecture, Philip 66 and conceptual maps. The analysis confirms the need to adapt these strategies because of restrictive factors
present in distance education, online mode, including number of interactors, diversity of profiles, need for qualified monitoring / mentoring,
integration and efficiency of support staff, geographical and cultural distances, as well as background, key to some strategies.

Keywords: Distance Education. Strategy. Teaching.

1 Introducéo reclamam referencial tedrico e metodologico, elementos que

L . . . devem guardar harmonia entre si. Essa necessidade torna a
As estratégias de ensino correspondem a um conjunto . . \
. .. oy L elaboracdo do plano de ensino uma etapa fundamental a
de acdes voltadas para objetivos didaticos, com proposito de L ~ . ~ ,

I . . pratica docente, onde a selegdo e articulagdo de contetidos
facilitar o processo de ensino-aprendizagem. Representam

se estruturam a partir de objetivos, ndo orientados por obras
didaticas (MAZZIONI, 2009).

Os conteudos e estratégias devem viabilizar os objetivos

trajetorias desenvolvidas ou aportadas pelo professor,
visando o direcionamento do aluno a determinada experiéncia

educativa. Nesse sentido, compreende os seguintes elementos: . . . A
de aprendizado, os quais explicitam as competéncias a serem

objetivos (0s quais comunicam implicitamente a filosofia desenvolvidas pelo discente

pedagogica subjacente), recursos audiovisuais, materiais de
apoio e infraestrutura.

As estratégias de ensino, quando aplicadas coerentemente, Figura 1: Plano de ensino e estratégias

« Definigdes dos objetivos de aprendizado e competéncias a

estimulam a curiosidade e incitam a criatividade, auxiliando ¢
Etapa 1| serem desenvolvidas.

na consecugdo dos objetivos didatico-pedagogicos. De fato,

As estratégias visam a consecug¢io de objetivos, portanto, ha que Etapa 2 * Selegdo dos contetlidos formadores.

ter clareza sobre aonde se pretende chegar naquele momento com
o processo de ensinagem. Por isso, os objetivos que norteiam

\/ *Preparo ou selegdo de estratégias de ensino.
*Escolha dos recursos.

devem estar claros para os sujeitos envolyific.)s - professores e Etapa 3|. pjancjamento relativo a aplicagio das estratégias.
alunos — e estar presentes no contrato didatico, registrado no

Programa de Aprendizagem correspondente ao moédulo, fase, « Composigdo do plano de ensino.

curso, etc. (ANASTASIOU; ALVES, 2004, p.77). Etapa 4

A concepcdo e aplicagdo das estratégias de ensino Fonte: Os autores
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O campo da didatica entrega diferentes possibilidades
estratégicas, amplamente empregadas no ensino presencial;
todavia, algumas aplicacdes na educacao a distancia desafiam
a operacionalidade e eficacia de desempenho.

Apesar da profusdo de ferramentas telematicas, observa-
se pouca articulagdo desses recursos para elaboragdo de
estratégias de ensino customizadas. Essa leitura motivou a
realizagdo desse estudo, ainda em fase embrionaria.

Constitui problematizagdo desse trabalho: a partir das
estratégias de ensino apresentadas na literatura, quais sdo, de
fato, aplicéveis a educagdo a distancia?

Na solucdo dessa questdo, definiu-se, como objetivo
geral, analisar o potencial aplicativo de estratégias de ensino
consagradas no ensino presencial na modalidade a distancia.

Nesse intento, foram objetivos especificos do estudo:

v' Analisar as estratégias de ensino usualmente aplicadas
no ensino presencial e apresentadas na literatura de
area;

v’ Avaliar as demandas de aplicagdo (recursos exigidos);

v Identificar vantagens e restri¢des aplicativas.

2 Material e Métodos

A pesquisa enquadra-se como qualitativa e descritiva,
quanto ao objetivo. Os estudos qualitativos, em geral,
baseiam-se em interpretagdes, impressdes, sentimentos,
pontos de vistas, leituras, percepgdes, experiéncias observadas
ou vivenciadas pelos sujeitos da pesquisa que, neste trabalho,
compreenderam os autores revisados, uma vez que essa
pesquisa apresenta natureza eminentemente bibliografica
(STRAUSS; CORBIN, 2008; TOZONI-REIS, 2009;).

A pesquisa bibliografica tem como principal caracteristica o fato

de que o campo onde sera feita a coleta dos dados ¢ a propria

bibliografia sobre o tema ou o objeto que se pretende investigar.

[...] Na pesquisa bibliografica, vamos buscar, nos autores e

obras selecionadas, os dados para a produgdo do conhecimento
pretendido (TOZONI-REIS, 2009, p.36).

Entende-se que as leituras impressas pelos autores sio
ricas em significado, viabilizando a exploragdo das diferentes
perspectivas de analise do problema.

Acredita-se que esses pontos de vista sdo profusores
potenciais de opinido e referenciam a pratica dos docentes.

A categorizagdo da pesquisa como descritiva justifica-
se pelas atividades previstas na consecugdo dos objetivos
enunciados, os quais compreendem o apanhamento de
abordagens analisadas e o reporte das mesmas.

Os objetivos necessariamente,
sistematica das leituras apresentadas pelos autores revisados,
com os objetivos principais de identificar e compor o eixo
estruturante do trabalho (grade de revisdo e construto).

exigem, a analise

As segoes desse trabalho ser@o discutidas sob a orientagdo
dos objetivos enunciados e analise contextualizada da
produgdo desses autores.

Destaque-se que a pesquisa bibliografica como modalidade
de pesquisa

[...] ndo se reduz a uma apresenta¢do das idéias de diferentes
autores acerca do tema estudado. Do contrario, exige do
pesquisador a produgdo de argumentagdes sobre o tema, oriundas
de interpretacao propria, resultado de um estudo aprofundado
sobre o assunto. Concordar, discordar, discutir, problematizar
a luz das idéias dos autores lidos sdo os procedimentos dessa
modalidade de pesquisa (TOZONI-REIS, 2009, p.36).

3

A escolha metodologica adequa-se a
delimitacdo tematica sugerida e as caracteristicas dos dados

natureza da

mapeados

Pesquisas na abordagem qualitativa se caracterizam,
principalmente, por estudar subjetividades, crengas, valores,
representagdes da realidade, opinides, enfim, fenomenos
intrinsecamente complexos. Comportam observagdes, intensivas
e prolongadas, em ambiente natural, cujos registros devem ser
precisos e detalhados para que as informagdes colhidas possam
ser analisadas detalhadamente, embora esta analise ndo possa ser
generalizada (FAGUNDES, 2009, p. 21).

Denzin e Lincoln (2000) ratificam essa suposi¢cdo ao
enfatizar que

Pesquisas de natureza qualitativa envolvem uma grande

variedade de materiais empiricos, que podem ser estudos de caso,

experiéncias pessoais, historias de vida, relatos de introspecgdes,

produgdes e artefatos culturais, interagdes, enfim, materiais que
descrevam a rotina e os significados da vida humana em grupos.

Dessa exposicdo metodologica, depreende-se que o
enquadramento metodologico descrito harmoniza-se com
a abordagem efetivamente desenvolvida, visto que “[...]
interessa muito mais compreender e interpretar seus contetidos
que descrevé-los” (TOZONI-REIS, 2009, p.15).

A revisao de literatura teve como start o levantamento
realizado nas bases de dados Directoryof Open Access
Journals (DOAJ) e SciELO Brazil (ScientificElectronic
Library Online), orientado metodologicamente por uma
abordagem indutiva, buscando-se fundamentos a elaboragdo
da argumentacdo apresentada.

O estudo foi realizado a luz das orientagdes apresentadas
por Tonzoni-Reis (2009), as quais envolveram: delineamento
da pesquisa (elaboragdo dos elementos metodologicos
estruturantes do trabalho); revisdo bibliografica (apropriacao
dos conhecimentos e dados necessarios a formagdo do
construto), coleta e organizacdo de dados, andlise e
interpretag@o e conclusdes.

O tema reveste-se de destacada importancia, posto que
convida a reflexdo sobre a operacionalizagdo e viabilidade
da aplicagdo das estratégias de ensino empregadas nos cursos
presenciais, naqueles desenvolvidos a distancia.

2.1 Educacio a Distancia

A educacdo a distancia tem sido objeto de pesquisa por
diversas areas do conhecimento (com recortes especificos)
e representa, hoje, uma op¢do amplamente reconhecida de
disseminag¢do do conhecimento.

Uma das defini¢des mais referenciadas na literatura
brasileira de educacdo a distancia foi elaborada por Moore ¢
Kearsley (2007 p.2):
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Educagdo a distancia ¢ o aprendizado planejado que ocorre
normalmente em um lugar diferente do local de ensino, exigindo
técnicas especiais de criagdo do curso e de instrugdo, comunicagdo
por meio de varias tecnologias e disposi¢des organizacionais e
administrativas especiais.

O exercicio da educagdo a distancia destaca-se, ainda, pelo
seu potencial inovador e de customizacdo a publicos distintos.

A EAD permite que se explore a diversidade inerente
aos grupos sociais, produzindo efetividade na experiéncia
educativa. De fato,

[...] a EAD se apresenta ha muito tempo como um caminho para

inovacdo e de renovacao educacional de que tanto precisamos em

nosso pais, seja pelo ensino regular e formal, seja na educagdo

corporativa, seja na formagao profissional continuada (SIMAO
NETO, 2008, p.11).

Acredita-se, nessa perspectiva, que

Tecnologias de informagdo e comunicag@o, em convergéncia com
as telecomunicagdes e redes, mais especificamente a internet,
podem se tornar um meio de exceléncia para prover educagdo
continuada e a distancia (MULLER, 2009. p.63).

AEAD tem como principal caracteristica, reduzir distancias
entre docentes e discentes (bem como demais interagentes),
sejam elas espaciais, culturais, sociais e temporais.

O papel fundamental da EAD ¢ transpor as barreiras de
distancia (nem sempre tangiveis) por meio da tecnologia e,
principalmente, estimular a disseminagdo do conhecimento
de forma interativa e colaborativa. Segundo Freire (1996,
p.22), “[...] ensinar ndo ¢ transferir conhecimentos, mas criar
as possibilidades para a sua produc@o ou a sua construgao.”

A reciprocidade de colaboragdo e o estabelecimento de
vinculos baseados em dadiva sdo instrumentos facilitadores
do processo plural de ensino-aprendizagem, avultando as
possibilidades de troca sociais e expressao.

Lévy (1998) destaca que

[...] o ciberespago suporta tecnologias intelectuais que ampliam,

exteriorizam e alteram muitas fungdes cognitivas humanas:

a memoria (bancos de dados, hipertextos, ficharios digitais

[numéricos] de todas as ordens), a imaginagdo (simulagdes), a

percepcdo (sensores digitais, telepresenca, realidades virtuais),

os raciocinios (inteligéncia artificial, modelizacdo de fendmenos
complexos).

A exploracao intensa de diferentes fungdes cognitivas
confere aos docentes, na educagao a distancia, a possibilidade
de desenvolver diferentes estratégias de ensino, aportando
elementos visuais, estéticos, ludicos, dentre outros.

2.2 Analise das estratégias de ensino

2.2.1 Aula expositiva aberta ou dialogada

A exposicao aberta ndo concebe originalmente o discente
como elemento passivo do processo ensino-aprendizagem,
mas sim, receptivo. O professor apresenta o contetdo, os
alunos escutam, participam das discussoes e elaboram suas
conclusodes, condi¢ao considerada ideal.

A énfase da estratégia, como o proprio nome sugere,
reside na exposicao.

VASCONCELOS, Y.L.; FRANCA, S.M.; SANTOS, F.M.

A aula expositiva consiste na comunicacdo oral e
estruturada de conteudo (LEAL; CORNACHIONE JUNIOR,
2006).

A maneira como a exposi¢ao ¢ conduzida, aliada ao estilo
do professor, sdo determinantes para o alcance dos resultados
pedagogicos.

Esta modalidade de aula poderd assumir um formato
dogmatico, sem abrigar discussdes, ou aberto, desencadeando
a participagao dos alunos.

Godoy (2000, p.76) pontua que

¢ preciso considerar que sob o rotulo ‘aula expositiva’ estdo na
realidade, representados diferentes comportamentos do professor
em sala de aula: desde o docente, que permanece sentado lendo
suas anotagdes sobre um determinado assunto, até aquele que
entremeia a exposi¢do, com perguntas dirigidas a classe, ou a
termina com um debate geral sobre o assunto enfocado.

Para que ndo se estabeleca um fluxo unilateral, essas
exposigdes devem conter um ou mais momentos provocativos,
onde o discente ¢ incitado a refletir e expressar-se.

A pratica diaria sinaliza a ocorréncia de um ensino centrado na
figura do professor, que detém a autonomia do conhecimento,
gerando estratégias repetitivas, geralmente com aulas expositivas,
e conseqiientemente criando um fluxo unilateral de comunicagao,
dificultando o desenvolvimento do pensamento critico por
parte do aprendiz, que na maioria das vezes assimila o que
lhe ¢ imposto, sem muitos questionamentos (STACCIARINI,
ESPERIDIAO, 1999, p.59).

A exposicao de contetdo ¢ a estratégia didatica mais usada
na academia por variados motivos, a exemplo da caréncia de
recursos infraestruturais, ¢ até de pessoas (GODOY, 2000)

A estratégia apresenta vantagens aplicativas, condi¢do que
a consagra dentre as demais modalidades:

v Atenua o desconforto do discente na assimila¢do de
conteidos que demandam pré-requisitos e dominio de
matérias especificas;

v" Possui flexibilidade;

v Demanda pouco tempo para preparagio, pelo menos no
ambito presencial, dentre outras.

Leal e Cornachione Junior (2006), todavia, comentam sobre

as vantagens usualmente apontadas por docentes para uso da
estratégia de aula expositiva, as quais, segundo os autores,

[...]tendem a sustentar alguns problemas que encaramos na

realidade da educagdo do nosso pais como:

e A falta de envolvimento dos professores. Como a aula
expositiva permite que o professor poupe tempo ao preparar
suas aulas ele ndo estara empenhado em inova-las ou mesmo
elaborar melhor seu planejamento. A mesma aula pode ser
dada, por exemplo, para cinco turmas diferentes.

e A redugdo dos gastos com a educagdo. A justificativa do uso
da aula expositiva por ser economica pode ser justamente a
premissa para que ndo se invista na educacdo o tanto quanto
merece.

e Aacomodagio de alunos e professores. Ja que ndo precisam se
dar ao trabalho de se adaptarem a uma dindmica diferente de
aulas, alunos e professores se acomodam com as tradicionais
aulas expositivas.

e Transmissdo de conhecimento. Nao se pensa na educacao
como uma oportunidade de se construir conhecimentos a
partir do que ja existe, mas sim reproduzi-lo.
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A aula expositiva aberta pressupde dialogicidade, fluxo
dinamico e bilateral de comunicagao entre docente e discente,
colocando-o como sujeito e ndo como objeto do processo
ensino-aprendizagem, essencialmente dual. Nos encontros
presenciais, esse fluxo dialogico ¢ facilitado porque os atores
estdo presentes em um mesmo ambiente. Na educagdo a
distancia, a tecnologia apresenta possibilidades de exposi¢des
nem sempre abertas por conta das restri¢des deassincronia:

v" Uso de slide show, intercalando dudio e video;

v" Web conferéncia;

v' Chat; e

v’ Teleconferéncia, dentre outras formas.

Significa que na educagio existem dois tipos de exposi¢des:
sincrona aberta e a assincrona, onde as participagdes nao se

Quadro 1: Exposi¢des online

dao no curso da exposi¢do, mas dentro da experiéncia de
aprendizagem. Na primeira modalidade, o controle do processo
alcanca niveis distintos de polaridade, mas na segunda, o
docente direciona os trabalhos por meio da trilha de contetido
apresentada. No formato de aula expositiva assincrona, o
aluno nao explora ou desenvolve a autonomia, a criatividade,
a iniciativa de aprendizagem, porque o professor define os
caminhos, preditos em um roteiro de contetidos. Esse quadro
dificulta o estabelecimento de vinculos interdisciplinares.

Stacciarini e Esperidido (1999, p.59) destacam: “Nao
temos duvida de que, pela propria formagdo, o educador
¢ possivelmente o maior conhecedor do assunto, mas por
outro lado, questionamos se esta forma de ensinar ¢ a mais
adequada”.

Recursos de aula

como videos contendo depoimentos, trechos de filmes
especificos aquele momento da aula, animagdes, charges,
dentre outros elementos.

N Vantagens Restricdes
expositiva
Maximiza o tempo de aula na apresentagdo do contetido. Nao enseja interagdo com o discente.
A possibilidade de edigdo tende a melhorar a qualidade das A comunicagdo durante a exposi¢do viabiliza o
Slide show apresentagdes. Permite, ainda, inserir recursos adicionais, esclarecimento de duvidas de modo tempestivo.

A viabilizacao de uma aula expositiva aberta requer
que o dialogo ocorra em momento diferente daquele
da exposigao.

Web conferéncia

Permite comunicagio imediata com o professor.

Oscilagdes na transmissao prejudicam a qualidade

dos trabalhos.

Chat (com video) A comunicagio ¢ sincrona.

O uso do chat nas aulas expositivas requer mediacao
e definicdo de regras, especialmente relativas as
intervengdes (momentos em que sera possivel).

O fluxo de perguntas ao longo da exposi¢ao
inviabiliza o acompanhamento dos alunos.
Atende eficazmente a pequenos grupos de alunos.

Fonte: Os autores.

Ao escolher o recurso de exposi¢do, o docente na pratica
do ensino a distancia deve refletir sobre sua operacionalidade,
0 que remete a avaliagdo dos pardmetros: volume (niimero
de alunos no ambiente virtual), suporte da equipe de tutoria

(articulagdo, harmonia de grupo) e mediagdo pedagogica.
2.2.2 Dinamicas de grupo: Phillip 66

A realiza¢do de dinamicas online representa um desafio
para o docente, em razdo do grande volume de interagentes e
demanda por mediago. Esse quadro reclama adaptagdes das
estratégias consideradas tradicionais.

Uma das técnicas que pode ser adaptada aos padroes
online denomina-se Phillip 66, cujo nome se inspira em seu
criador J. D. Phillips. O complemento ‘66’ decorre do nimero
de pessoas em cada grupo de discussao formado (arranjos de
6 integrantes).

A dindmica tem por objetivos principais:

v' Desenvolver a habilidade de negociagdo e oralidade;

v’ Apurar a capacidade de discussdo e sintese;

v' Estimular a participagdo ¢ a interagdo entre pares; €

v" Ensejar aprofundamento em determinado tema.

Sua operacionalizacao se da como segue:

1. Grupo maior ¢ dividido em grupos menores de seis
pessoas;

2. Apods divisao, o facilitador apresenta o tema para
discussdo. As discussdes devem ocorrer no ambito dos
grupos, sem interagdes intergrupais. Os interagentes
terdo 6 minutos para alcangar um resultado;

3. Concluido o tempo de discussdo, cada integrante
recebera um numero (definido no intervalo de 1 a 6).
Aqueles que receberem o niimero 1 irdo compor um
novo grupo. Os demais grupos se formardo empregando
a mesma logica. Esse critério assegura a diversidade
nas formagoes;

4. Cada novo grupo se ocupara de discutir o mesmo tema,
definindo-se o tempo de 6 minutos;

5. Ao término do tempo, cada grupo elegera um
representante que apresentara suas conclusdes.

Apds aplicag@o da estratégia, ¢ importante proceder-se a
avaliacdo da experiéncia, visando a leitura de seu significado
para os discentes.

A estratégia ¢ rica para elaboracdo de solugdes as
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situagdes-problema, bem como para o empreendimento de
decisoes colegiadas.

Nos ambientes virtuais de aprendizagem, a aplicagdo
da técnica pode ser viabilizada por meio dos foruns, com
inscrigdo regulada pelo tutor (Figura 2).

Figura 2: Philip 66

Forum -
Grupo 3
Interagentes
€ monitor
Forum - Férum -
Grupo 2 Grupo 4
Interagentes Interagentes
€ monitor € monitor
Facilitador
(mediagao)

Forum - Foérum -
Grupo 1 Grupo 5
Interagentes Interagentes
€ monitor € monitor
Férum -

Grupo 6
Interagentes
€ monitor

Fonte: Os autores

O numero de integrantes por grupo pode ser ampliado
por forca da restrigdo de volume; todavia, ¢ fundamental
que cada grupo tenha um monitor observando ¢ avaliando o
desenvolvimento das discussoes.

A gestdo do tempo constitui fase critica na condugdo dos
trabalhos. Uma das principais contribui¢des dessa experiéncia
¢ o desenvolvimento da objetividade e efetividade nas
discussoes.

2.2.3 Mapas conceituais

Os mapas conceituais tem se apresentado como estratégia
rica no processo de articulagdo de conceitos, fundamentais ao
entendimento de determinada matéria.

Embora normalmente tenham uma organizagdo hierarquica
e, muitas vezes, incluam setas, tais diagramas ndo devem ser
confundidos com organogramas ou diagramas de fluxo, pois ndo
implicam sequéncia, temporalidade ou direcionalidade, nem
hierarquias organizacionais ou de poder. Mapas conceituais sao
diagramas de significados, de relagdes significativas; de hierarquias
conceituais, se for o caso. Isso também os diferencia das redes
semanticas que ndo necessariamente seorganizam por niveis
hierarquicos e ndo obrigatoriamente incluem apenas conceitos.
Mapas conceituais também ndo devem ser confundidos com
mapas mentais que sao livres, associacionistas, ndo se ocupam de
relagdes entre conceitos, incluem coisas que ndo sdo conceitos e
ndo estdo organizados hierarquicamente. Nao devem, igualmente,
ser confundidos com quadros sindpticos que sdo diagramas
classificatorios. Mapas conceituais ndo buscam classificar conceitos,
mas sim relaciona-los e hierarquiza-los (MOREIRA, 2012)

VASCONCELOS, Y.L.; FRANCA, S.M.; SANTOS, F.M.

Esses mapas cumprem a fun¢do de identificar conexdes
interdisciplinares e significados (organizagdo conceitual),
0 que enseja ao discente uma visdo ampla e encadeada dos
assuntos apresentados em aula.

Como sdo representagdes objetivas, os mapas podem
compreender uma ou mais aulas, dependendo do escopo
envolvido. Alguns cursos podem compreender um curso
inteiro.

A aplicagdo da estratégia ¢ importante para o
estabelecimento de foco nas discussdes ¢ elaboracdo de
conteudo, facilitando, inclusive, a organizagdo das fontes de
pesquisa (livros, periddicos, dentre outros). De fato,

Mapas conceituais podem ser uteis na andlise desses documentos

a fim de tornar adequado parainstrugdo o conhecimento neles

contido. Considera-se aqui que o curriculo se refere a um

conjunto de conhecimentos. Sendo assim, a andlise da estrutura
do conhecimento implica a andlise do curriculo e o0 mapeamento

conceitual pode ser um instrumento util nessa analise
(MOREIRA, 2012).

E forgoso lembrar, todavia, que nio obstante se reconhega
os beneficios inerentes a aplicacdo da estratégia, os mapas
conceituais ndo ensejam a autoinstrucdo. Essa caracteristica
ressalta o papel da explanacdo didatica. Por esta razdo, ¢
empregada conjuntamente com a estratégia de exposi¢do
aberta (dialogica).

A aplicacdo eficiente da estratégia demanda a defini¢do
preliminar de requisitos de conteido, com o propodsito de
viabilizar a integracdo de conceitos, ancoragem de pontos
relevantes a compreensdo do conteudo e conciliagdo de
leituras (significados).

A Figura 3 ilustra um mapa conceitual.

Figura 3: Exemplo de mapa conceitual

Ciéncias Contabeis

N

Estuda Sua missdo é
/ | Atender aos seus usuarios
- Empreendedores, investidores,
Patrimonio credores e sociedade em geral

\l/ \l, Produto
Vari'illg:oes Informagao
Natureza
Impacto
decorrente
Financeira Economica

Sobre a administragao
as entidades

Oferecendo visdo
acerca da

Portes variados e Dinamica patrimonial

naturezas diversas

Fonte: Os autores

Na educacao a distancia, recomenda-se que o emprego da
estratégia seja também intercalado as aulas expositivas.

Nos ambientes virtuais de aprendizagem, os mapas podem
ser elaborados coletivamente, usando aplicativos especificos.

Nesse sentido, acredita-se que sua utilizagdo no exercicio
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da educacdo a distancia € potencialmente interessante e viavel,
posto que os alunos poderdo interagir de pontos remotos
(supondo-se o emprego de ferramenta apoiada em recursos
telematicos).

A elaboragdo coletiva enseja o aporte de elementos da
estrutura cognitiva preexistente no interagente, o que apura
e aprofunda a experiéncia de constru¢cdo do conhecimento
(referencial da aprendizagem significativa).

A analise empreendida ratifica a necessidade de adaptagao
das estratégias de ensino presenciais, em razao dos fatores
restritivos presentes na educagdo a distancia, modalidade
online:

v Volume de interagentes (superior em relagdo aqueles

praticados no ensino presencial);

v’ Diversidade de perfis,

pedagogica;

v" Necessidade de monitoria e tutoria qualificada, apta a

aplicacdo das estratégias;

v Integragdo e eficiéncia da equipe de suporte;

o que exige mediagdo

v’ Distancias geograficas e culturais, o que torna o
processo de acompanhamento
comparativamente aos modelos aplicados nos cursos

mais complexo,
presenciais;
v’ Background, fundamental para algumas estratégias,
especialmente os mapas conceituais.
Acrescente a esses fatores, as restri¢cdes infraestruturais, o
que alcanga aspectos conceituais, funcionais e fisicos.

3 Conclusao

A analise das estratégias de ensino visando sua aplicacdo
nos ambientes virtuais de aprendizagem converge para a
necessidade de reflexdo sobre os formatos presencial e a
distancia e posterior adequag@o.

A educagdo a distancia possui caracteristicas peculiares
que impoe restrigdes aplicativas:

O volume de interagentes e numero de tutores disponiveis
para acompanhamento e facilitagdo constituem dois dos
fatores mais impactantes. Os projetos de cursos A distancia
se estruturam em torno do conceito de escala, uma vez que,
dependendo dos recursos aportados, sdo onerosos. Escala
pressupde grande niimero de discentes, com diferentes perfis
background e necessidades, o que torna a implementagao e
gestao de determinadas estratégias uma tarefa complexa.

As adaptagdes surgem como meio para viabilizar
aplicacdes profusoras da aprendizagem.

As estratégias sdo facilitadoras do aprendizado, cumprindo
diferentes fung¢des no curso da experiéncia educativa.
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