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Resumo

Fake News sao informagdes falsas divulgadas entre a populagdo como se fosse verdade. Assim, quem 1€ esse tipo de noticia é levado a acreditar
no que esta escrito, principalmente se a noticia trata de um tema favoravel as crengas do leitor ou, ainda, se ndo tem uma posi¢do formada
acerca de determinado assunto. As noticias falsas podem ser criadas e divulgadas por diversos meios, como midias sociais, sites e meios de
comunicagdo tradicionais. O trabalho teve o objetivo de realizar um estudo prospectivo de solugdes de inteligéncia artificial com potencial
de utilizagdo, e, para tanto, foram levantadas as patentes depositadas no Espacenet, INPI e o Orbit. Do ponto de vista metodoldgico, trata-
se de uma pesquisa exploratdria aplicada a uma revisdo sistematica, pois busca reunir, avaliar e sintetizar evidéncias relevantes de estudos
individuais sobre a Fake News de forma sistematica e transparente. A prospec¢ao aponta para uma necessidade de maior énfase em Pesquisa
e Desenvolvimento no Brasil em relagdo a um tema estudado, destacando a Coreia do Sul como uma referéncia positiva na difusao dessas
tecnologias. A existéncia de iniciativas governamentais no Brasil ¢ um passo na dire¢do certa, mas um compromisso continuo e estratégico
provavelmente sera necessario para que o pais alcance um desenvolvimento mais robusto nessa area.

Palavras-chave: Fake News. Prospecg¢do. Inteligéncia Artificial. Patente.

Abstract

Fake News is false information disseminated among the population as if it were true. Thus, anyone who reads this type of news is led to believe
what is written, especially if the news deals with a topic favorable to the reader's beliefs or, even, if they do not have a formed position on
a certain subject. Fake news can be created and disseminated through various means, such as social media, websites and traditional media
outlets. The aim of the work was to carry out a prospective study of artificial intelligence solutions with potential for use, and, to this end,
patents filed with Espacenet, INPI and Orbit were raised. From a methodological point of view, this is exploratory research applied to a
systematic review, as it seeks to gather, evaluate and synthesize relevant evidence from individual studies on Fake News in a systematic and
transparent way. The prospection points to a need for greater emphasis on Research and Development in Brazil in relation to a topic studied,
highlighting South Korea as a positive reference in the dissemination of these technologies. The existence of government initiatives in Brazil
is a step in the right direction, but a continued and strategic commitment will likely be necessary for the country to achieve more robust
development in this area.
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1 Introducao

Diversas informagoes e noticias sd3o diariamente postadas
nas midias sociais, o que gera a diversos compartilhamentos
criando uma rede de contetidos e pseudo-informagdes
(NETO et al., 2020).
Considerando o avango tecnologico, as noticias falsas
sdo transmitidas nas redes sociais de

conhecidas como Fake News
forma acelerada
multiplicando-se na sociedade como um virus que infecta a
comunicagdo, promove a¢des e comportamentos contrarios ao
bem social.

Abordar a questdo das Fake News ¢ de grande relevancia,
dado o impacto que essas informagoes falsas podem ter na
sociedade, na politica e em muitos outros aspectos da vida
contemporanea. O uso de tecnologias de Inteligéncia Artificial
(ILA.) para identificar e combater noticias falsas é uma
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abordagem promissora, pois pode automatizar a deteccdo e
analise de contetido, tornando mais eficaz o combate a esse
problema.

Processos colaborativos em rede também desempenham
um papel importante, uma vez que envolvem a participacao de
multiplas partes interessadas, como individuos, organizagdes
de midia, especialistas e instituicdes governamentais, para
compartilhar informacGes, validar fatos e desenvolver
estratégias conjuntas para mitigar a disseminagdo de Fake
News.

Assim, com este artigo, procura-se conjecturar uma forma
como a questdo das Fake News ¢ atualmente abordada na
sociedade e que tipo de medidas foram tomadas ou poderdao
vir a ser adotadas para minimizar o problema. Partindo de
trés nuances, as quais irdo tentar responder ao problema em
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questdo. A primeira esta ligada a forma como as institui¢des
e os agentes estdo a lidar com o assunto da Fake News. Em
segundo lugar, compreender que solugdes e estratégias estdo
sendo propostas de modo a lidar com o problema e por fim,
perceber a importancia que este tema ¢ dado no Brasil.

Nesse sentido, o artigo busca responder a questdo da
Fake News, analisando as tecnologias para tal enfrentamento.
Priorizamos a identificacdo de ferramentas de Inteligéncia
Artificial e processos colaborativos em rede que permitam a
interacdo entre 0s sujeitos e as organizacdes.

O objetivo do trabalho foi conduzir um estudo prospectivo
de solugdes de inteligéncia artificial com potencial de
utilizag@o, e que para isso foram coletadas informagdes sobre
patentes depositadas em fontes como o Espacenet, INPI ¢
Orbit, com o escopo avaliativo do estado da arte, identificando
tecnologias emergentes na area de inteligéncia artificial no
combate a Fake News.

2 Material e Métodos

Foi realizada uma revisdo sistematica bibliografica,
de carater exploratério, com uma abordagem qualitativa,
seguido de um estudo prospectivo de solugdes tecnologicas
com potencial de aplicagdo em diversos setores. No primeiro
momento, foi realizado um levantamento dos processos de
pedidos de patentes nas plataformas do ESPACENET®, INPI
e o software Questel Orbit Intelligence®, conforme Figura 1,
depositadas em ambito nacional e internacional no periodo
de 2016 a 2021. Justifica-se esse recorte temporal devido
ao acentuado crescimento da propagagdo da Fake News
a partir de 2016, na altura da campanha a presidéncia dos
Estados Unidos da América (EUA), quando Donald Trump
era candidato. A coleta de dados foi realizada em maio de
2021 e utilizou como estratégia de busca o campo pesquisa
avangada— Titulo e Resumo — para os seguintes descritores
em portugués — Fake News, inteligéncia artificial; e em inglés,
foram usados os termos — Fake News, artificial intelligence.
Para abranger um resultado mais eficaz, também foi usado o
operador booleano 16gico “and” (Figura 1).

Figura 1 - Desenho experimental da pesquisa prospectiva
tecnologica

Escopo Estratégico
(Descritores)

Conectivo Booleano (AND)
entre palavras-chave

| |
@E B )0t e VPP

Documento de Patentes

|| Detentora das
Tecnologias

Distribuigdo
Geogréafica

——1 Ano de Registro Status Legal

Andlise Prospectiva

Fonte: Adaptado de Gongalves e Bezerra (2018).
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Nas buscas de pedidos internacionais de depositos
de patentes utilizaram-se as plataformas Questel Orbit
Intelligence® e o ESPACENET®. A Questel Orbit® ¢ uma
plataforma paga de acesso online ao sistema de busca e analise
de patentes com informagdes de mais de 107 milhdes de
patentes depositadas em diversos paises (ORBIT QUESTEL,
2020).

A ESPACENET® ¢ uma plataforma regional europeia
de acesso gratuito a base de dados das patentes. E o maior
escritorio regional de patentes do mundo, onde ¢ permitido
pesquisar em um acervo de mais 107,498 milhdes de
documentos de patentes, com informagdes bibliograficas
a partir de 1782, de 105 autoridades de patentes de todo o
mundo (EPO, 2018).

Para as buscas de pedidos nacionais, foi utilizada a base de
patentes do Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI),
sistema de busca com informagdes de patentes depositadas
no Brasil. O INPI, criado em 1970, ¢ uma autarquia federal
vinculada ao Ministério da Economia, que tem por finalidade
principal executar, no ambito nacional, as normas que regulam
a propriedade industrial. Entre os servigos prestados estdo as
concessoes de patentes, registros e programa de computador
e distintas modalidades de transferéncia de tecnologia (INPI,
2020).

3 Resultados e Discussao

Com o advento da internet criaram-se condi¢des
tecnologicas para o surgimento de uma sociedade em rede
e consequentemente uma pratica comunicativa em rede,
proporcionando um ambiente/espaco livre onde qualquer
informagdo pode ser produzida, transmitida e recebida
(CASTELLS,1999). Dessa forma, o problema da Fake
News de forma como entendemos nos dias atuais encontra-
se diretamente ligado a sociedade e a comunicag¢@o em rede,
bem como as proprias redes sociais, viso que, se instituem
suposi¢oes a fim de reforgar ideias e opinides numa vertente
nao dialogica.

A extensdo dessa troca de fatos reais por falsidade,
impera dano a confianca nas estatisticas oficiais e agressdes
deliberadas contra as entidades que as concretizam. Nos dias
de hoje, instituigdes jornalisticas, abragando um modelo
ambiguo de negdcio que se atravessa a da economia da
atengdo online, poderdo criar noticias tendo como base o
clickbait (OBERCOM, 2018). O Clickbait consiste em uma
acdo utilizada na internet com o objetivo de gerar trafego
online por meio de informagdes falsas. Pode ser conhecido
também como “caga- clique”, pois se refere ao usuario que foi
enlagado como uma isca em um clique.

Segundo o relatério da Obercam (2018), existe um fator

motivacional que colabora para a existéncia das Fake News, a

saber: a dimensdo econdmica das institui¢des jornalisticas ou

outras, designadamente inscrita num modelo comercializavel
na Internet aperfeicoado em antincios e coleta de dados
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3.1 Identificacdo de tecnologias de I. A. no combate as
Fake News

A partir das buscas nas bases de dados das plataformas
do ESPACENET®, INPI e o Questel Orbit®, utilizando os
descritores no campo da pesquisa avancada foram encontrados
08 (oito) documentos de patentes com foco no estudo das
tecnologias da Inteligéncia Artificial no combate as Fake
News.

As decisdes tomadas na analise dos testes das inovagdes
em estudo partiram de uma analise prospectiva em banco de
dados de patentes. Pararealizar umabusca de patentes, segundo

Carrara e Russo (2017) sdo necessarias trés categorias:

a) A patente como fonte de informacdo para transformar
dados em conhecimento técnico ou pesquisa de uma
tecnologia ou produto especifico;

b) Pesquisas sobre a anterioridade de uma invengdo para
avaliar informagdes e evidéncias sobre o estado da técnica
ou também compreendida numa visdo mais ampla como
estado da arte de uma determinada invencdo para saber se
ela ja foi desenvolvida e apropriada; e

c) Pesquisas para tomar decisdes sobre um investimento
financeiro ou sobre a transferéncia ou a aquisi¢ao de uma

tecnologia.

Segundo Coelho e Borschiver (2016), a utilizacdo de
patentes para analise prospectiva ¢ extremamente util, ja que
demonstra o estado da técnica e o estado da arte, gerando
informagdes sobre performance passada e presente e sobre as
tendéncias futuras para o mercado.

As andlises de documentos de patentes em bases de dados
tecnoldgicas podem ser feitas com a elaboragao de indicadores
tecnologicos a partir da recuperagdo das informagdes nesses
sistemas de registros de patentes, com a contagem do numero
de patentes por paises, ano, distribuicdo geografica, entre
outros. Esses documentos de patentes possuem diferentes
sistemas de classificagdo padronizados que as classificam
de acordo com o seu contetido tecnoldgico (SCOPEL;
GREGOLIN; FARIA, 2013).

A composicao das primeiras patentes depositadas pelos
paises (Figura 2) a China justamente com o Brasil aparece
com uma tecnologia, cada. A China ¢ considerada uma das
maiores poténcias em depositos de patentes, com destaque em
diferentes areas, apresentado indicadores de investimento em
pesquisa, desenvolvimento e inovagdo (COSTA et al., 2018;

MARQUES et al., 2019).
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Figura 2 — Distribuicao de Patentes por Pais Unionista

6

Coreia do Sul China Brasil

Fonte: Baseado em Orbit, INPI, ESPACENET (2021).

O Brasil figura com uma tecnologia registrada no INPI
que combate as Fake News utilizando a Inteligéncia Artificial.
A patente brasileira identificada através da analise prospectiva
sob o numero BR102019007792, depositada em 16 de abril de
2019, denominada: Sistema de checagem de informagdes. A
tecnologia apresenta um sistema de checagem de informagdes
capaz de enfrentar a disseminagdo exponencial de Fake News,
boatos e imprecisdes no meio digital. Segundo Tavares
et al (2019), o sistema ¢ uma combinacdo de trés niveis de
verificacdo:

a) um exponencial e probabilistico, feito pelo robd grilo, que

tem o potencial de criar spread igualmente exponencial
de informagdes verificadas por inteligéncia artificial e
conectar no médio prazo, dispositivos moveis de milhdes
de usuarios em todo o mundo;

b) um sistema automatizado, através de um software, que
recebe inputs de informagdes a serem verificadas, consulta
uma database de informagdes ja checadas (pelo grilo
e por agéncias checadoras feitas por trabalho humano
especializado), realiza consultas ja automatizadas a
dados publicos e produz constantemente um pacote de
informagdes checadas relevantes para alimentar o grilo; e

¢) um terceiro nivel de checagem humana especializada, a
validagdo elaborada por profissionais qualificados e de
reconhecida expertise.

A inven¢do domina a tecnologia audiovisual, a
comunicagdo digital, os métodos de tecnologia da informagao
para gestdo em telecomunicagdes. Ao avaliar o perfil dos
depositantes das tecnologias desenvolvidas, Figura 3, pode-
se observar que as empresas, universidades e institui¢oes
governamentais possuem juntas as maiores fatias da
tecnologia, com 87,5% das patentes e as pessoas fisicas detém
12,5% das patentes. Segundo Mueller e Perucchi (2014),
varios paises t€m incentivado a insercdo das Instituicdes de
Ensino Superior na produgdo de patentes, e os depodsitos de
patentes universitarias tem aumentado a partir da década de

1990.
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Figura 3 — As Principais Detentoras da tecnologia
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Fonte: Baseado em Orbit, INPI, ESPACENET (2021).

A maior detentora da tecnologia protegida ¢ a Fundagao
Global Cyber
University, com quatro unidades. A Funda¢ao de Cooperagao

de Cooperagdo Académica-Industria da

Industria-Universidade Global Cyber University cresceu e
se tornou lider de coopera¢do académica-industria de ciber
universidade do mundo, criando valores fundamentais
de cooperagdo académica-industrial com base em varias
pesquisas e conteudos educacionais que podem convergir
tecnologias inovadoras e educagdo cerebral em linha com a
era da 4* revolugao industrial (CHANG, 2021).

O status das tecnologias protegidas no periodo de 2016 a
2021, as informagdes corroboram que 75% das tecnologias
encontram-se ativas e 25% estdo em andlise técnica ou
aguardando cumprimento de exigéncia. Dessa analise, deduz-
se que outros dados também apontam, apesar dos pedidos
de patentes serem recentes e a tecnologia estd em fase de
desenvolvimento, hd uma porcentagem significante (75%)
das tecnologias ativas. Justifica pelo fato de o niimero de
patentes em tramitagdo ser bastante inferior ao niimero de
patentes ativas, demonstrando que houve muitos processos de
depositos que foram finalizados. Durante o rastreamento nao
foram identificadas patentes expiradas, ou seja, patentes que
perderam o direito e por isso cairam em dominio publico.

Com base no cenario apresentado na Figura 4, mostra a
evolugdo anual do niimero de patentes depositadas de 2016 a
2021, por ano.

Figura 4 — Evoluc¢ao anual na publicagdo de patentes
4

0 0 0
< fasesg
2016 2017 2018 2019 2020 2021

Fonte: baseado no Orbit, INP1, ESPACENET (2021).

Os dados referentes ao numero de patentes depositadas
estdo disponiveis de 2016 a 2021. O levantamento de patentes
comegou em 2018, e houve duas publica¢des relacionadas a
pedidos de patentes nesse ano. Devido ao periodo de sigilo
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de 18 meses associado aos pedidos de patentes, os dados para
os anos de 2020 e 2021 nao estdo completos na Figura 4. No
entanto, ¢ observado que, com base nos dados disponiveis,
ha uma tendéncia de crescimento no nimero de patentes
depositadas ao longo dos anos. Isso sugere que a pesquisa
e o desenvolvimento na area de interesse (continuam a ser
ativos, e as patentes depositadas podem representar inovagdes
significativas nesse campo.

E importante ressaltar que, para uma analise mais completa
e precisa, seria necessario ter acesso aos dados completos de
patentes depositadas nos anos subsequentes ao periodo de
sigilo de 18 meses, a fim de avaliar o padrdo de crescimento
com maior precisdo e entender as tendéncias emergentes na
area em questao.

3.1.1 Principais Cédigos Internacionais (IPC)

Os Principais Cddigos Internacionais (IPC) utilizados
no estudo prospectivo, identificou-se que os codigos IPC
mais utilizados estdo relacionados com a familia G, mais
especificadamente os derivados dos coédigos GO06, com
incidéncia notavel do codigo HO4H. O cenario revela que as
aplicagdes da tecnologia em combater as Fake News, através
das ferramentas automatizadas baseadas em Inteligéncia
Artificial estdo relacionadas ao processamento elétrico de
dados digitais (GO6F), os sistemas de computador baseados em
modelos computacionais especificos (GO6N) e a transmissao
de dados digitais (HO4L). Os dados também demonstram que
todos os registros foram depositados nos trés paises estudados
(Figura 2).

Segundo a WIPO (2018), a IPC se configura como
um meio para obter uma classificagdo internacionalmente
uniforme dos documentos de patentes e pode ser utilizada
como uma ferramenta efetiva para a busca de documentos de
patentes. Além de facilitar o acesso a informagao tecnologica,
a [PC serve como instrumento de arranjo ordenado de
documentos de patentes, facilita a pesquisa do estado da
arte de determinado campo tecnoldgico e serve de base
para elaboragdo de estatisticas de propriedade industrial,
permitindo a avaliagdo do desenvolvimento tecnologico em
diversas areas (WIPO, 2018).

A tendéncia de crescimento no numero de patentes
apresenta um horizonte futuro promissor na possibilidade
de utilizagdo de tais ferramentas no combate as Fake News,
no entanto a indisponibilidade do acesso no presente de tais
ferramentas nos leva na direcdo de identificar, também, outras
abordagens nas tecnologias da informagdo que integram o
uso das ferramentas automatizadas baseadas em Inteligéncia
Artificial - [A, as quais possuem recursos que ajudam a avaliar
a autenticidade da noticia e classifica-la como falsa ou nao,
com o uso das ferramentas de IA e Aprendizado de Maquina

Uso de aplicativos no combate as Fake News

Nos ultimos anos os esfor¢os para combater as Fake News
estdo ainda maiores, principalmente depois do ocorrido nas
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ultimas elei¢des tanto nos Estado Unidos quanto aqui no  os verificadores de fatos.
Brasil. O nimero de pesquisas para detectar as noticias falsas
e outras técnicas de adulteracdo de videos e imagens vem

crescendo.

3.3 Testagem e analise de algumas ferramentas

3.3.1 E-Farsas
Costa (2020) menciona a existéncia de alguns sites que

validam a veracidade das noticias. Esses sites, geralmente
conhecidos como “verificadores de fatos” ou “fact-checkers”,

O E-Farsas € um site de checagem de noticias mais antigo
que foi criado no ano de 2002. O site é responsavel por avaliar

desempenham um papel crucial na verificagdo e na corregado
de informagdes erroneas. Alguns exemplos de organizagdes e

boatos que sdo espalhados diariamente pela internet e tem

sites de verificagdo de fatos bem conhecidos incluem.

Quadro 1 — Aplicativos no combate as Fake News

Site Caracteristicas

Primeira do setor de checagem de fatos a ser
criada no Brasil. Ela estd ligada ao site Folha
Agéncia Lupa | de Sdo Paulo e seus trabalhos estéo diretamente
ligados a fatos compartilhados em periodo de
eleicdo.

Criado pelo grupo Globo, faz a apuragdo de
noticias falsas com uma equipe composta
por jornalistas que trabalham em veiculos
como Epoca, Extra, G1, CBN, Epoca, Extra,
TV Globo, Globo News, Jornal O Globo e
Valor Econdmico. Este site é responsavel por
verificar noticias muito compartilhadas de
assuntos gerais.

Fato ou Fake

Fundada em 2011 por mulheres jornalistas
¢ uma instituicdo sem fins lucrativos que
avalia noticias com temas que envolvem
administragdo publica e defesa dos direitos

intencao de desmitificar historias falsas que circulam pela
web. O E-Farsas, tem em média 40 mil visitas diariamente
e recebe cerca de 150 pedidos de pesquisas no dia. Apds a
avaliagdo, um post ¢ feito para que as pessoas possam ter
acesso ao conteudo (COSTA, 2020);

O acesso ao site foi realizado no dia 22/05/2021 para
pesquisar os temas abordados, as Ultimas checagens do site
exibem informagdes diversas sobre a vacina da Covid-19.
Com a pods-verdade, aprofunda-se um irracionalismo que
nega a possibilidade de conhecimento do real, exacerbando
o momento subjetivista do processo de conhecimento
(COUTINHO, 2010). Dessa forma gerando perspectivas para
crendices em detrimento ao conhecimento cientifico.

No site do E-Farsas, as noticias que estdo em destaque

referem-se a vacina e a pandemia da Covid-19, do qual

Agéncia . ’ - objetivo € chegar as informagdes distorcidas que concebem
Pibli humanos. Ela ¢ responsavel por avaliar )
ublica diversas falas de politicos, classificando-as as Fake News. O quadro 2, apresenta algumas noticias falsas
em diversas categorias como verdadeiro, sem | que foram conferidas no site, cujo principal objetivo era
contexto, discutivel, exagerado, subestimado, ] ) ) ) .
impossivel provar ou falso. comprovar ao leitor a veracidade e/ou falsidade da informagao
E um dos mais antigos sites de checagem divulgada.
de noticias. O site ¢ responsavel por avaliar
E-Farsas boatos que sdo espalhados diariamente pela Quadro 2 — Noticias conferidas no E-Farsas
internet. Apos a avaliagdo, um post ¢ feito para Fato/
que as pessoas possam ter acesso ao conteudo. Noticia Fil?e
E uma plataforma que foi criada pela juncio Vaci COVID-19 osa d did
de pesquisadores da Universidade de Sdo acma;scczlntrlsla S_~ ie)stalo sen 0 vendidas Fake
Detector de Paulo (USP) e da Universidade Federal de ha rua ¢ 1argo, em a0 Tauo:
Fake News Sao Carlos (UFSCar). Diferentemente de uma Cientistas ) brasileiros ) descobriram  que  a Fake
agéncia, a plataforma utiliza aprendizagem de proxalutamida cura a Covid 19?
maquina e inteligéncia artificial para avaliar se O Brasil ignorou a 1* oferta de vacinas da Pfizer em Fake
um texto ¢ verdadeiro ou falso. prol de uma oferta melhor em 2021?
Fonte: Costa (2020). Cuba adotou com sucesso a cloroquina no tratamento Fake
) ) ] ) de pacientes da Covid?
Esses sites geralmente tém equipes de jornalistas e E verdade que empresérios de Cuiaba fretaram Fake
especialistas que investigam e avaliam a precisdo das |avido para se vacinarem em Cuba?
informagdes que circulam. Eles publicam relatorios detalhados | O calendario de vacinagdo compartilhado em nome | .
que indicam se uma noticia ¢ verdadeira, falsa ou precisa de do Mmeterl? LA ver(.iadelro ou falso..
. ficacio. F ~ li ud Camel0s estdo vendendo vacina contra a covid-19 Fake
mals. veri C?.J.an. : s§es recursos sao va lolsos pe.lra ajudar o | o. e Taneiro?
publico a discernir informagdes confiaveis de informagdes Fotos mostram reagdo grave na primeira cobaia
€nganosas. humana a testar a vacina da Pfizer! Serd? Fake
E importante lembrar de sempre verificar a fonte de uma | O STF e o PSOL impediram a vacinagio de Fake
noticia antes de acreditar e compartilhar, e consultar esses imigrantes venezuelanos 2 anos étras.
ites de verificacio de fat ndo estiver em davida sobr Bolsonaro desenvolveu uma vacina em segredo Fake
sttes e. verincagao ? atos quando estiver em duvida sobre com Pazuello na Fundagdo Fiocruz?
a veracidade de uma informagao. O combate as Fake News ¢ E verdade que a FAB produziu 100.000m? de
uma responsabilidade compartilhada que envolve o publico, oxigénio para doar aos pacientes da COVID em Fake
as plataformas de midia social, os veiculos de comunicagdo ¢~ [Manaus?
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Enfermeira desmaia por causa da vacina contra o
coronavirus! Sera verdade?

No dia 17 de dezembro de 2020, a enfermeira do CHI
Memorial Hospital em Chattanooga — Tennessee
— Tiffany Dover desmaiou 15 minutos apds receber
a vacina Pfizer-BioNTech contra a COVID-19.

Um dos primeiros funcionarios da linha de frente
no Condado de Hamilton a receber a vacina, Tiffany
relatou ter sentido tonturas e desmaiado em seguida,
sendo amparada por um médico no momento do

desmaio.
Fato

De acordo com depoimentos dos médicos daquele
hospital, essa reagdo ndo estava relacionada
aos ingredientes da vacina Pfizer-BioNTech e
salientaram que o imunizante foi autorizado para uso
emergencial pela Food and Drug Administration dos
EUA.

Apropriaenfermeiratambém disse aos reporteres que
possui uma condicdo que frequentemente a faz
desmaiar quando sente dor. Por isso, Dover disse
que ndo ficou surpresa por ter desmaiado depois de
receber a vacina.

O STF e o PSOL impediram a vacinagdo de imi-
grantes venezuelanos 2 anos atras?

USP comprovou que pessoas em confinamento sao

mais vulneraveis a COVID-19?
Fonte: E-Farsas (2021).

Fake

Fake

Para Zarzalejos (2017), a divulgagdo de noticias falsas
conduz a banaliza¢do da verdade, colocando em xeque o valor
ou a credibilidade dos meios de comunicagdo, que se veem
inferiorizados diante das opinides pessoais. As plataformas de
checagem exercem importante fun¢@o, sobre desinformagao,
distor¢ao e ao desmentir noticias falsas.

3.3.2 G1 - Fato ou Fake

Na trajetoria da humanidade a mentira tem tido um
destaque no controle social e ou coletivo, dessa forma a
esséncia do que hoje chamamos de Fake News ecoam na
velocidade dos veiculos aos quais sdo propagados.

Cientistas relatam os impactos da mentira em diversos
estudos. Santo Agostinho em “Sobre a Mentira” e “Contra
a mentira”; Kant “Sobre um suposto direito de mentir por
humanidade”(1797; Benjamin Constant; Jacques Derrida em
Historia da mentira: prolegdmenos; Nietzsche em Creptsculo
dos Idolos; Hannah Arendt em “Mentir em politica: reflexdes
sobre os Pentagon Papers”(1971); Carlo Ginzburg em “O fio
e os rastros: verdadeiro, falso, ficticio”; Fernando Catroga em
“O abscondito da mentira”.

Devido ao seu fascinio mentiroso as Fake News sdo
um fendmeno mundial que se prolifera pelas redes sociais.
Segundo escuta realizada em 25 paises pela canadense
Governanga Internacional pelo menos 86% dos entrevistados
jé foram iludidos por uma noticia falsa que acessaram pelas
redes sociais 82% como Facebook e Twitter.

Diante deste fato a Rede Globo de comunicagdo criou
em seu site de noticias intitulado G1 uma janela denominada
“fato ou fake”, no qual os que acessam podem verificar a
veracidade de uma noticia.
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O portal G1 da Globo tem uma se¢do denominada “fato
ou fake”, nele ha um video de 5:02 minutos que orienta como
identificar as Fake News e a informacdo da veracidade das
noticias que mais circularam nas redes sociais.

O video informa que a primeira forma de identificagdo das
Fake News sdo os inusitados dos textos, conforme quadro 3,
com as seguintes perguntas:

Quadro 3 - Identifica¢do das Fake News

Ordem Pergunta
1 Se leu o texto inteiro;
2 Se o texto parece exagerado
3 As informagdes sdo vagas
4 Chegou a data da publicacao
5 Tem certeza que a imagem ¢ verdadeira
6 Saiu em veiculos oficiais da imprensa
7 Checou a fonte

Fonte: G1 - Fato ou Fake (2021).

Entdo, o roteiro informa que esses pontos devem serem
checados em sites de busca. As imagens podem ser verificadas
em busca avangada em plataformas como a Yandex. As noticias
verdadeiras pontuam as questdes: o que, quando, quem, onde
e porqué. O video finaliza enfatizando que a decisdo de
compartilhamento implica na responsabilidade com a difusdo

ou nao das Fake News.

Considerando as questdes mais difundidas no més de maio,

tivemos a Covid-19 entre as manchetes principais (Quadro 4).

Quadro 4 - Noticias conferidas no G1 - Fato ou Fake

Titulo Data / autoria Fake/
Fato
Imagens mostrem hospital de Por Roney
campanha sendo levado pela Domingos, G1 Fake
enxurrada com pacientes dentro 18/05/2021
Hebraica tem excesso de vacinas Por' Roney
contra a Covid-19 e que doses Domingos, G1 Fake
estdo prestes a vencer 18/052021
17h07
Cartaz que anuncia vacinagio Por Roney
prioritaria de homossexuais contra | Domingos, G1 Fake
a Covid-19 17/05/2021
Vacina da Pfizer tera chip da Por. Roney
Microsoft para prevenir efeitos Domingos, G1 Fake
colaterais 14/05/2021
20h08
Por Roney
Vacina contra a Covid-19 provoca | Domingos, G1 Fake
cancer de mama 13/05/2021
18h56
Pfizer fez alerta de que vacina Por_ Roney
contra Covid-19 causa ma- Domingos, Gl Fake
formag@o em fetos 12/05/2021
13h24
Por Roney
Doria evitou Coronavac e foi Domingos, G1 Fake
flagrado na fila da vacina da Pfizer | 11/05/2021
21h01
Bebé de 2 anos morreu apos Por' Roney
receber vacina da Pfizer durante Domingos, G Fake
teste 10/05/2021
16h42
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Titulo Data / autoria Fake/
Fato
Mensagem atribuida a Secretaria| Por Roney
da Satde de SP com formuldrio de | Domingos, G1 Fake
controle e boleto para vacinagdo| 05/05/2021
contra Covid-19 19h54
Acesso
Mortes por Covid-19 cresceram na | em:04/05/2021
Suica apds pais suspender uso da 18h52 Fake
hidroxicloroquina Atualizado ha 2
semanas

Fonte: G1 - Fato ou Fake (2021).

As Fake News muitas vezes direcionam seus esforgos
para temas de relevancia nacional ou assuntos de grande
visibilidade. Isso ocorre porque as noticias falsas tém o
potencial de causar um impacto significativo em questdes
politicas, sociais e culturais, e podem ser usadas como
ferramentas de desinformag@o ou manipulag@o.

Nos tltimos anos, tem havido casos notaveis em que as
Fake News foram usadas para influenciar a opinido publica
e moldar o debate sobre topicos importantes. As eleigdes,
questdes de satde publica, eventos politicos cruciais e até
mesmo crises globais, como a pandemia de COVID-19, foram
alvo de desinformacéo e noticias falsas.

3.3.3 FakeCheck

O detector de Fake News FakeCheck ¢ uma plataforma
que foi criada pela jungdo de pesquisadores da Universidade
de Sao Paulo (USP) e da Universidade Federal de Sao Carlos
(UFSCar). Diferentemente de uma agéncia, a plataforma
utiliza aprendizagem de maquina e inteligéncia artificial para
avaliar se um texto ¢ verdadeiro ou falso.

Os criadores desta ferramenta informam que uma das
formas de detectar contetdo falso ¢ realizar a checagem
dos fatos apresentados, através de jornalismo investigativo.
Infelizmente, a complexidade em averiguar a veracidade
dos fatos torna tal tarefa inviavel para o grande volume de
informagoes.

Outra forma ¢ por meio da analise de caracteristicas
textuais. Ao criar conteiido enganoso, os autores costumam,
involuntariamente, deixar marcas linguisticas e dicas textuais
que permitem inferir, com alguma confianga, se um texto
¢ falso ou ndo. Tal analise pode ser feita automaticamente,
por meio de técnicas de Processamento de Linguagem
Natural (PLN), subarea da IA que estuda o processamento
automatico de linguagens faladas e escritas, sendo esta a base
da ferramenta proposta. Inspirado nos trabalhos de Pérez-
Rosa e Mihalcea (2015) e Pérez-Rosa et al. (2017) utilizaram
técnicas de PLN para extrair atributos de textos verdadeiros
e falsos coletados da web e, com base em Aprendizado de
Maquina (AM) (MITCHELL, 1997), criaram classificadores
que podem inferir se uma noticia ¢ verdadeira ou falsa.

Os resultados obtidos nos experimentos realizados durante
o projeto foram positivos, com destaque para a acuracia de 89%
obtida com o uso de bag-of-words e SVM. Na abordagem de
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vetorizagdo bag-of-words (saco de palavras), um vocabulario
contendo todas as palavras que estiveram presentes em pelo
menos um dos exemplos do conjunto de dados ¢ gerado. Em
seguida, cada exemplo do conjunto de dados ¢ representado
como um vetor que indica a quantidade de vezes que a palavra
esteve presente no mesmo. Uma bag-of-wordsé dita binaria
se representar apenas a presenca da palavra em um exemplo
(MANNING et al. 2008). O SVM (Support Vector Machine) ¢
um algoritmo de aprendizado supervisionado.

O Quadro 5, apresenta trechos de noticias verdadeiras e
falsas coletadas. E importante notar que a noticia verdadeira
ndo necessariamente desmente a noticia falsa.

Quadro 5 - Noticias verdadeiras e falsas coletadas
Noticia Real

Noticia Falsa

Michel Temer propde fim do

Michel Temer ndo quer o fim do carnaval por 20 anos, “"PEC

Carnaval por 20 anos. Noticias
falsas misturam proximidade
dos festejos, crise econdmica
¢ medidas impopulares do

dos gastos”. Michel Temer
afirmou que ndo deve haver
gastos com aparatos supérfluos
sem pensar primeiramente na
educagdo do Brasil. A medida

governo do peemedebista.
pretende cancelar o carnaval

de 2018.

Ingresso feminino barato como
marketing ‘ndo inferioriza
mulher’, diz juiza do DF.
Afirmacdo consta em decisdo
sobre precos diferentes para
homens e mulheres em festa no
Lago Paranoa. ‘Pratica permite
que mulher possa optar por
participar de tais eventos
sociais’, diz texto.

Fonte: Monteiro et al. (2018).

Acabou a mordomia! Ingresso
mais barato pra mulher ¢
ilegal. Baladas que davam
meia entrada para mulher, ou
at¢é mesmo gratuidade, estdo
na ilegalidade agora. Acabou
o preconceito com os homens
nas casas de show de todo o
Brasil.

Ao receber um texto, o sistema aplica métodos para extrair
atributos linguisticos desse texto e os utiliza em um modelo
de aprendizado de maquina, que classifica a noticia como
verdadeira ou falsa. O texto deve ter pelo menos 100 palavras,
pois, o sistema foi “treinado” dessa forma.

Os atributos extraidos do texto sdo aplicados em
um classificador Support Vector Machine, que infere
automaticamente a classe da noticia (verdadeira ou falsa).
Nos testes realizados, em um ambiente de teste controlado,
o sistema obteve cerca de 90% de acerto (acurdcia geral).
Porém, sendo esse sistema apenas uma prova de conceito,
nao ¢ recomendado o uso do FakeCheck como unica fonte de
verifica¢do de noticias.

Como contribuigdes cientificas relevante deste projeto
para a area de PLN destacam-se os resultados obtidos, que
podem servir como base para estudos futuros em detecgdo de
contetido enganoso, € a criagdo do primeiro corpus publico e
anotado de noticias falsas em portugués.

4 Conclusao

No levantamento realizado neste estudo, foi possivel
responder questdes que abordam como as Fake News se
propagam; como detectar campanhas de midias sociais
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coordenadas e como limitar adversarios que estdo espalhando
deliberadamente as buscando também
analisar as tecnologias e taticas que estdo sendo usadas por

distintos atores no combate das Fake News.

desinformacdes,

Ao vislumbrar a escala do problema optou-se por priorizar
a identificacdo de ferramentas de Inteligéncia Artificial (I.A.)
e associamos a esta busca os conceitos de machine learning
e processos colaborativos em rede entendidos como sistemas
sociais capazes de reunir, em regime colaborativo, individuos
e institui¢des em torno de propositos comuns, mediados por
recursos tecnoldgicos que permitem uma maior interagdo
entre os individuos e as organizagoes.

No levantamento inicial foi verificado que o registro
de patentes, importante indicador de desenvolvimento
tecnologico demonstrou um crescimento ainda discreto no
registro de ferramentas de Inteligéncia Artificial para combate
as Fake News. Ao investigar outras abordagens tecnologicas
como plataformas, sites, aplicativos foram identificadas
iniciativas no ambiente virtual que tem como foco o combate
das Fake News reunindo temas e grupos de interesse, estando
baseados na identificagdo de fontes confiaveis de informagao
para gerar uma contrainformacdo verdadeira que possa ser
usada para esclarecer a populagdo acerca da questdo que a
Fake News em analise trata.

Cada uma das estratégias analisadas demonstrou
resolutividade parcial decorrente de limitagdes da base
tecnologica utilizada ou do alcance das estratégias de
divulgacdo das
dependente da intermediacdo humana, limitando assim o
alcance e velocidade desta disseminagao.

Como consideragdes finais sugerimos que a investigacao

prossiga paranovas etapas de encaminhamento na identificagdo

informagdes verdadeiras ainda muito

de solugdes e apontamos como um possivel caminho a
utilizag@o de plataformas online de uso coletivo (plataformas
colaborativas) que possam articular distintos recursos e atores,
uma vez que estes ambientes criam espacos de conversagao
entre atores heterogéneos, incentivam a implantagio de bancos
de dados alimentados por individuos e grupos que possam
fornecer contetidos confiaveis e favorecem a emergéncia do
sentido de pertencimento e engajamento unindo condigdes de
aproveitar os saberes e praticas em curso no aperfeicoamento
das ferramentas de IA contribuindo para um processo de
crescimento da efetividade destas distintas ferramentas que,
articuladas como uma plataforma colaborativa possa ampliar
o combate a profissionalizagdo das Fake News.
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