DOIL: https://doi.org/10.17921/2447-8733.2020v21n4p504-508

Competéncias de Estudantes de Medicina no Contexto da Atencio Basica em Campo Grande
- MS Sob o Ponto de Vista dos Professores

Skills of Medical Students in the Context of Primary Health Care in Campo Grande-MS:
Teachers’ Point of View

Ténia Gisela Biberg-Salum*®; Ana Helena Pitanga Barbosa?®; Ana Carolina Rocha Duarte®; Rosilene Canavarros
Monteiro®; Victor Aratjo Alves de Lima?; Hélio Arthur Milhomem Andrade?; Felipe Villar Lunardelli Pacchioni®

“Universidade Anhanguera Uniderp, Curso de Medicina. MS, Brasil.
*Universidade Anhanguera Uniderp, Programa de Pos-Graduagdo Stricto Sensu em Ensino de Ciéncias e Matematica. MS, Brasil.
*Email: tsalum@uol.com.br

Resumo

Este estudo surge como reflexdo das principais tendéncias dentre as Diretrizes Curriculares dos Cursos de Graduagdo em Medicina que
ressaltam a necessidade de um aprendizado multiprofissional e a aproximacgao das universidades com servigos de saude, resultando na insergao
dos alunos em estagios supervisionados dentro de Unidades Basicas de Satide e Familia. O presente trabalho teve como objetivo analisar o
desempenho de académicos de medicina, inseridos nas unidades basicas de saude da familia, a partir da apreciagdo dos professores. Realizou-
se um estudo quali-quantitativo, de cunho exploratorio. Os participantes foram os preceptores, que avaliaram o desempenho de dois grupos
distintos de estudantes de medicina no contexto da Atengao Basica. A coleta de dados se deu pelo preenchimento de um questionario estruturado
em 10 questdes objetivas e os resultados foram apresentados por meio das médias obtidas nas questdes que refletem o desempenho académico
percebido pelos preceptores. Estes resultados apontam para médias superiores nos dominios Atitudes e Habilidades para académicos que
tiveram sua inser¢ao desde o primeiro semestre do curso no contexto da Aten¢ao Basica, quando comparados com aqueles que iniciaram essas
atividades apenas no sexto semestre. No entanto, estes apresentaram média superior no dominio cognitivo, quando comparados aos primeiros.

Palavras-chave: Educagdo Médica. Docentes de Medicina. Ateng¢ao Primaria a Satde.

Abstract

This project emerges as a reflection of the main trends among the curricular guidelines for undergraduate medical courses that emphasize the
need for multiprofessional learning and the approximation of universities to health services, resulting in the insertion of students in supervised
internships within the primary health care. This study aimed to analyze the performance of medical students, inserted in basic family health
units, based on the teachers’ appreciation. An exploratory quali-quantitative study was carried out. The participants were preceptors, who
evaluated the performance of two different groups of medical students in the context of Primary Care. Data collection took place by completing
a questionnaire structured in 10 objective questions and the results were presented through the means obtained in the questions that reflect the
academic performance perceived by the preceptors. These results point to higher averages in the domains of Attitudes and Skills for academics
who had their insertion since the first semester of the course in the context of Primary Care, when compared with those who started these
activities only in the sixth semester. However, they had a higher average in the cognitive domain, when compared to the former.

Keywords: Medical Education. Faculty, Medical. Primary Health Care.

1 Introducéo de relag@o entre os sujeitos envolvidos no processo de ensino

As Diretrizes Curriculares dos Cursos de Graduagdo em aprendizagem, ap roxi@a 0s estudantes d% vida cotidiana e
promove o desenvolvimento do senso critico voltado para a
experiéncia real dos problemas da populacao (FERREIRA;
SILVA; AGUERA, 2007).

Uma formagdo que tenha o intuito de promover o
desenvolvimento de competéncias, esta considerando, para o

processo de ensinagem, otimizar desempenhos profissionais

Medicina tém, dentre suas principais tendéncias, propostas
pautadas pelos principios da universalidade, equidade e
integralidade, que sustentam as agdes do SUS (Sistema
Unico de Saude) e promovem o processo de reformulacio
curricular, atualmente em voga. Esta diade sintetiza os anseios

por uma formacao generalista, critica, reflexiva e humanista,
empenhada ndo so6 no cuidar do individuo, mas também da
coletividade (SOUZA et al, 2013).

Para o sucesso desta empreitada, ressalta-se a importancia
do compartilhar experiéncias e saberes com outros
profissionais da area da satide, buscando discutir integral
e interdisciplinarmente os problemas para, dessa forma,
estimular a cooperacdo entre todos e atingir maiores niveis
de qualidade na atencdo a saude. A valorizagdo dos cenarios

para além de meros locais fisicos de trabalho, como espagos
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pautados em conhecimentos, habilidades e atitudes, para
que, deste modo, seja possivel o manejo das mais diversas
necessidades da populagao a ser assistida. Este direcionamento
refor¢a o alinhamento das a¢des em torno das proposicdes
preconizadas pelas Diretrizes Curriculares Nacionais do curso
em questao (GONTIO et al., 2013).

Complementarmente, de acordo com Perrenoud (2002),
o conceito de competéncia esta aliado a aptiddo de valer-se
de diferentes recursos cognitivos, sejam esses, informagdes e
saberes pessoais, privados, académicos, profissionais, de senso
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comum e experienciais, uma vez que, na auséncia destes, os
saberes adquiridos e experienciados acabam no pouco uso,
sabendo-se que o individuo necessita dispor desses recursos
para estabelecer uma relacdo entre o que foi edificado ao longo
de sua formacgdo e sua nova tomada de decisdo, tornando-as
mais assertivas.

Para as vivéncias no contexto das praticas experimentadas
nos campos da Atengdo Basica, ainda que estas possam se dar
com algum contato com o desconforto, postula-se que sao
promotoras da edificagdo de novos pactos de convivéncia,
“efetivando a universalidade dos servigos de saude, da gestao
democratica ¢ das praticas integrais de satde” (ANJOS et
al, 2010, p.173). Para além dessa situagdo, quando o aluno
iniciante ¢ inserido no cendrio pratico, orientado por trabalho
em pequenos grupos e metodologias ativas as quais, segundo
estudos, promovem melhor desenvolvimento dos académicos
nas questdes sociais (MOREIRA; MANFRO, 2011), ¢
possivel que se promova a motivagdo, por estar em contato
com situagdes reais, baseadas em troca de experiéncias,
aperfeicoando a formagdo holistica ¢ o processo ensino-
aprendizagem centrado no aluno.

Em outro estudo conduzido na proposta da inser¢éo do
ensino junto a comunidade, articulando a teoria e a pratica,
considerou-se a experiéncia enriquecedora, uma vez que este
meio ¢ privilegiado para o académico desenvolver-se quanto
aos principios da promogao da saude e prevencao das doengas
e agravos, sobre o processo saude-doenga, a abordagem
holistica ¢ a complexidade da relagdo médico paciente da
longitudinalidade, da forma mais proxima a realidade (PITZ;
VICENTE, 2004).

Nesse contexto, no Curso de Medicina da Universidade
UNIDERP-Anhanguera, os académicos sdo inseridos no
campo de pratica da Atencdo Bésica desde o primeiro
semestre. Esta inser¢@o faz-se por meio da organizagdo em
pequenos grupos, constituidos por 6 integrantes, divididos
entre as diferentes Unidades Basicas de Saude da Familia -
UBSF. Um preceptor, enfermeiro (para os dois primeiros
anos do curso) ou médico (para os demais anos), da Equipe
de Satde, fica responsavel por acompanhar as atividades
desenvolvidas, em um periodo de quatro horas, semanalmente
(CABRAL et al., 2008).

Diante do exposto, fundamentando-se no atual panorama
que envolve o ensino da Medicina, que enseja reflexdes
acerca das praticas pedagogicas adotadas, o presente estudo
teve como objetivo analisar o desempenho de académicos de
medicina, inseridos nas unidades basicas de saude da familia,
a partir da apreciacdo dos professores.

2 Material e Métodos-

Desenvolveu-se um estudo quali-quantitativo, de cunho
exploratdrio, realizado por meio da coleta de dados primarios
a partir da percepg¢do de preceptores que encontravam-se
atuando juntamente a grupos de académicos de medicina, nas
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Unidades Basicas de Saude da Familia. Dentre os critérios
de inclusao foram selecionados aqueles que, durante os dois
altimos anos fizeram preceptoria, simultaneamente, a um
grupo de académicos que foi inserido no campo de pratica ja
no 1° semestre do curso e outro grupo que iniciou somente no
6° semestre, considerando que esta divergéncia so foi possivel
por serem estudantes oriundos de diferentes universidades,
mas que requentam, como campo de praticas, a mesma
area da saude municipal. Ainda que o total de preceptores
envolvidos nesse tipo de atividade, por ocasido da pesquisa,
fosse 18, considerando-se os critérios de inclusdo, a amostra
foi constituida por sete preceptores participantes.

A coleta de informagdes se deu nas dependéncias das
proprias Unidades Baésicas, durante horario designado pelos
preceptores e foi realizada em uma tnica visita, individual a
cada um dos participantes.

Com o proposito de elucidar o ponto de vista dos
preceptores, quanto ao desempenho dos académicos por
eles acompanhados, o instrumento de coleta utilizado foi um
questionario estruturado em 10 questdes objetivas, graduadas
de 1 a5 em uma escala do tipo Likert (sendo o 1 representativo
do conceito ruim, 2 do regular, 3 do suficiente, 4 do muito bom
e 5 do excelente), organizadas de forma a contemplar aspectos
do desempenho na pratica médica nos 3 dominios: das
atitudes, habilidades e do conhecimento. A dimensdo Atitude
foi analisada pelas questoes 1, 2, 3,9 e 10 cujo enfoque se deu
no ambito da responsabilidade/pontualidade, conduta ética
com os pacientes, com os docentes, com a equipe, capacidade
de receber e realizar avaliagdo critica, capacidade de analise
critica nas discussdes teorico praticas, e na resolugdo de
problemas (lideranga e tomada de decisdo). A dimensao
Habilidades foi tratada nas questdes 4, 6, 7, considerando a
capacidade dos académicos para a execugdo das atividades
propostas (semiotécnica e orientagdo preventiva) e para a
comunicagdo com os pacientes, com os docentes, com a
equipe e a capacidade de organizar as atividades propostas.
Por fim, o eixo envolvendo Conhecimentos foi tratado com
as questdes 5 e 8, que avaliaram a demonstragdo do raciocinio
clinico por parte do estudante, além da manifestacdo dos
conhecimentos (teérico) previamente adquiridos acerca dos
temas trabalhados. Este instrumento utilizado para a coleta
de informagdes enfoca os mesmos aspectos considerados
na ficha de avaliacdo formativa da escola médica da qual os
pesquisadores fazem parte. Dito instrumento, assentado sob o
projeto pedagdgico do Curso, tem seu lastro no estudo realizado
por Verwijnen et al. (1992) sobre os métodos de avaliag@o
em uma escola médica, que tem como metodologia aplicada
o PBL (Problem Based Learning) e sua escolha se deu por
inferir-se que os preceptores ja estariam familiarizados com
os critérios adotados para a avaliacdo e suas quantificagdes, do
ponto de vista conceitual, uma vez que sua aplicacdo faz parte
da pratica diaria da preceptoria em questao.

No dia da visita, os participantes do estudo foram
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convidados, entdo, a preencher uma ficha/questiondrio para
cada um dos dois grupos, fazendo uma generalizag¢ao de cada
um dos aspectos listados para os alunos integrantes dos dois
diferentes grupos.

Todos os questionarios foram aplicados ap6s a assinatura
do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido e a pesquisa
foi aprovada pelo Comité de Etica e Pesquisa, com o namero
de registro 1.851.847. Apds a coleta, os dados foram tabulados
e processados por meio do programa Excel 2010 (Microsoft
Office 365), utilizando-se das fungdes avangadas do programa.

3 Resultados e Discussao

Dos participantes selecionados para contribuirem com
o estudo, todos eles, em numero de sete, preencheram o
instrumento de coleta, ndo tendo havido, portanto, perdas
amostrais. Para esta andlise, os resultados apresentam-
se agrupados em cada uma das trés esferas do tripé das
competéncias (Atitudes, Habilidades e Conhecimentos)
e representam as médias obtidas a partir das sete respostas
dadas a cada uma das questdes. Para esta representagdo
grafica, os académicos que foram inseridos na UBSF desde
o 1° semestre do curso de medicina sdo representados pelo
Grupo A e os académicos que foram inseridos a partir do 6°
semestre representam o Grupo B.

Para a apresentag@o dos dados, os conceitos quantificados
de 1 a5 foram transformados em uma escala de pontos, maneira
mais comumente adotada em termos de métrica avaliativa na
nossa atualidade. Nesse sentido, ilustrativamente, o 1 passou a
corresponder ao 2, assim como, progressivamente, 0 5 passou
a corresponder ao 10.

O primeiro grupamento refere-se as informagdes obtidas
pela avaliacdo de critérios relacionados as Atitudes, conforme
distribuido no Quadro 1:

Quadro 1 - Distribui¢ao das médias avaliativas no contexto das
competéncias atitudinais, para os grupos A e B

fases iniciais do curso quando comparados aos do terceiro
ano. Argumentou, para tanto, que as respostas poderiam ter
sido dadas em fungdo de padrdes sociais melhor aceitos ou
que, em fungdo da faixa etaria ser menor no primeiro ano, os
jovens poderiam apresentar maior idealismo no que tange aos
aspectos psicossociais. Seguindo nessa linha, outro estudo
também sugeriu que a presenga de atitudes positivas em
estudantes da primeira ou segunda série, ja estaria presente no
momento do ingresso do curso(WOLOSCHUK; HARASYM;
TEMPLE, 2004).

Por outro lado, os resultados apresentados por Miranda et
al (2012) levaram a concluir-se que, a despeito de os estudantes
terem apresentado alguns aspectos atitudinais positivos
para a pratica médica desde as séries iniciais, diferencas
significativas ndo foram encontradas quando comparados os
diferentes periodos do curso.

No contexto do estudo das Habilidades, aqui representadas
por elementos do dominio psicomotor, como a aplicagdo da
semiotécnica e habilidades de comunicagao.

Quadro 2 - Distribui¢do das médias avaliativas no contexto das
competéncias relativas as habilidades, para os grupos Ae B

Questoes Grupo A Grupo B
4 6,86 7,72
6 7,42 7,14
7 7,72 7,14

Questoes Grupo A Grupo B
1 8,00 7,14
2 8,58 7,72
3 8,28 7,72
9 7,72 6,58
10 7,42 7,14

Fonte: Dados da pesquisa.

Destaca-se que estas questdes se referem as manifestagdes
éticas, do senso critico e desenvolvimento da autonomia.
Baseados nesses resultados, pode-se considerar que os
académicos que iniciaram suas atividades nesse campo de
pratica desde os primodrdios da sua graduag@o apresentaram
resultado superior aqueles que o fizeram a partir do 6°
semestre.

Um estudo delineado por Streit (1980), que também avaliou
aspectos atitudinais em estudantes de Medicina, corroborou
os achados aqui representados, ainda que tenha apresentado
escores mais altos para aqueles que se encontravam nas
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Fonte: Dados da pesquisa.

Observou-se que as respostas apontam para um melhor
desempenho dos académicos inseridos desde o 1° semestre na
Atengao Basica, no que tange as habilidades comunicacionais
ou organizativas (Quadro 2). No entanto, em relagdo a
semiotécnica, a média das avaliagdes dos académicos do
Grupo B foram superiores. De forma especulativa, este
resultado torna-se esperado, uma vez que o contato dos
preceptores se da com os graduandos do Grupo A no primeiro
semestre, momento no qual pouco aporte de treinamento em
semiotécnica eles tiveram, quando comparados com aqueles
do Grupo B, que ingressam na Atencdo Basica no sexto
semestre do curso, ja com anos de envolvimento e praticas
dirigidas a semiologia. Importante se faz idear ainda que, para
além do contato inicial, a longitudinalidade do convivio ndo
pode superar tal diferenca se considerarmos que o aprendizado
se da de forma cumulativa e em espiral e os grupos aqui alvo
de comparagao terdo sempre dois anos de aporte aprendizado
fazendo a distingdo entre eles.

Neste contexto, o estudo de Souza et al. (2013), que
discutiu a experiéncia de um grupo de académicos de Medicina
na Atencdo Basica a saude, verificou que boa parte dos
estudantes mencionaram a aquisi¢do de habilidades médicas
neste cenario, que ndo se restringiram somente as técnicas
clinicas, mas que envolveu também o desenvolvimento de
uma boa relagdo médico-paciente.

O esforco para aperfeigoar a relacdo médico-paciente e
as habilidades de comunicagdo, procurando aprender com
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os modelos, observando o comportamento de médicos,
professores, residentes, colegas e outros profissionais da
satde, demonstram a importancia da vivéncia e da pratica
coletiva da satide em conjunto com o compartilhamento de
experiéncias e conhecimento, conforme demonstrado em
outra pesquisa (GROSSEMAN; STOLL, 2008).

O Quadro 3 apresenta os resultados referentes ao
dominio dos conhecimentos, os quais demonstram numeros
maiores para aquele grupo que representa os académicos que
ingressaram nas atividades da Atencdo Bésica no inicio do
terceiro ano do curso de Medicina.

Quadro 3 - Distribui¢do das médias avaliativas no contexto das
competéncias cognitivas, para os grupos A ¢ B

Questoes Grupo A Grupo B
5 6,58 7,72
8 6,86 7,42

onte: Dados da pesquisa.

Das médias dessas duas questdes, que versam sobre
a demonstragdo de raciocinio clinico e de aporte de
conhecimento prévio pode-se inferir que o Grupo A apresenta
um resultado numericamente menor quando comparado
ao Grupo B, trazendo a tona um quadro diferente daqueles
apresentados até entdo onde, em linhas gerais, o Grupo A
obteve maiores médias em relagdo ao Grupo B.

Merece ser considerado na interpretacdo desse ultimo
resultado, o mesmo raciocinio apresentado para o item
relacionado a semiotécnica, na esfera das habilidades. Quando
comparados os dois grupos A e B, a dianteira, em termos de
anos de formacgao, do Grupo B em relacao ao Grupo A favorece
as médias encontradas, se pensarmos que foram transcorridos
dois anos de consolidacdo e implementacdo de conhecimentos
ao longo da trajetdria de formacao.

O estudo de Vieira et al. (2018) aponta, considerando
a somatdria das competéncias necessarias, que ha certa
tendéncia para a formag@o generalista centrada na atengdo
primaria mas que, no entanto, fragilidades relacionadas ao
preparo e resisténcia dos professores, as condi¢des inerentes
a estrutura das unidades basicas de saude, a rotatividade dos
profissionais do servigo e a presenga competitiva de diferentes
institui¢des de ensino nos mesmos espacos, contribuem para o
aparecimento de lacunas nos egressos desse campo de praticas.
Corroborando estes achados, em uma pesquisa que avaliou
0 qudo seguros se sentem os proprios académicos e recém
egressos de uma escola de graduagdo em Medicina quanto
as suas competéncias para atuar nos cenarios da atengdo
primaria, estes alegam que sua formacdo ¢ capaz de lhes
conferir competéncias e habilidades para atuar nesse campo,
ainda que fragilidades possam estar presentes (POLES, 2018).

Oportuno faz-se refletir que a formacdo dos futuros
médicos intenciona graduar profissionais que atendam as
necessidades do SUS, contemplando as premissas basicas para
uma assisténcia aplicada no seio da integralidade, pautada nos
principios do humanismo. Depreende-se que tal fendmeno
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teria relacdo com os principais objetivos da insercdo de
académicos de medicina no contexto de praticas na Atengdo
Bésica. Tais objetivos buscam facilitar o transito entre teoria
e pratica, ou seja, o aperfeicoamento de habilidades técnicas,
além da priorizagdo do aprendizado sobre o saber conviver
com os mais diferentes tipos de pessoas, sintetizando-se em
um almejado alinhamento entre as competéncias técnico-
cientificas e as competéncias humanas (CAMPOS, 2005;
GOMES et al, 2012; MATSUI et al, 2007, SANTOS et al.,
2020).

4 Conclusao

Neste sentido, no ambito das conjecturas quanto aos
desfechos que viriam a ser obtidos esperava-se, desde entdo,
que alunos que fossem expostos as experiéncias em torno
da relagdo médico-paciente e equipe multiprofissional,
estreitamento da relagdo teoria-pratica e aplicagdo de uma
praxis reflexiva desde o inicio do curso e apos terem sido
transcorridos dois anos, principalmente quando atuantes no
cendrio da Atengdo Basica, pudessem ter potencializado o
desenvolvimento das competéncias atitudinais, bem como as
psicomotoras e cognitivas.

Em face a tais reflexdes, intenciona-se que o dialogo
entre educadores, estudantes e instituicdes de ensino,
possa ser fortalecido para que seja colocada em pauta, em
projetos pedagogicos dos cursos de Medicina, a formulagao
de estratégias para a insercdo de académicos em unidades
basicas de satide desde os primeiros anos de sua formacao.
Almeja-se, ainda, que estes dados possam fornecer subsidios
para estudos futuros, eventuais providéncias de reforco na
dimensdo Atitudinal das competéncias desejaveis frente ao
processo de ensino médico e discussao do papel das atividades
curriculares e da ambiéncia académica e social em relagao a
aspectos relevantes da pratica médica.
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