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Resumo

A violéncia doméstica contra a crianga ¢ um tipo de violéncia que tem ficado cada vez mais em evidéncia na sociedade, nas Politicas
Publicas e nos textos académicos. Isso se deve por ser um fendmeno que causa sérios danos ao desenvolvimento fisico e psicologico das
criangas, necessitando, assim, de a¢des de prevengdo, conscientizagdo e tratamento. Com esse intuito, o Governo Federal langou os servigos
socioassistenciais de: Protecdo ¢ Atengdo Integral a Familia - PAIF, Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos ¢ o Protecdo Social Basica no
Domicilio para Pessoas com Deficiéncia e Idosas. Eles sdo desenvolvidos dentro do Centro de Referéncia da Assisténcia Social - CRAS. Posto
isto, esse estudo teve como objetivo verificar a interface que existe entre essa unidade estatal e a violéncia doméstica contra a crianga, utilizando
para esse fim uma pesquisa bibliografica. Como resultado, verificamos que os servigos socioassistenciais oferecidos no CRAS trabalham para
a prevengao e transformagao de questdes familiares que fomentam o aparecimento da violéncia doméstica contra a crianga.

Palavras-chave: Violéncia Doméstica Contra a Crianga. Violéncia Familiar. Centro de Referéncia da Assisténcia Social.
Abstract

Domestic abuse against children is a kind of violence that has become increasingly evident in society, Public Policies and academic work. That
happens because it is a phenomenon that causes serious damage to physical and psychological development of children, so requiring actions
of prevention, awareness and treatment. With this purpose the Brazilian Federal Government launched social assistance services such as
Protegao e Atengdo Integral a Familia - PAIF (Protection and Integral Family Care), Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (Coexistence
and Strengthening Links) and Prote¢do Social Basica no Domicilio para Pessoas com Deficiéncia e Idosas (Basic Social Protection at Home
for People with Disabilities and the Elderly). They are developed within Centro de Referéncia da Assisténcia Social - CRAS (Social Protection
Reference Center). This study aimed to verify the interface existing between this governmental unit and domestic abuse against children, using
for this purpose a literature review. As a result, we found that social assistance services offered in CRAS work for prevention and transformation
of family issues that cause the emergence of domestic abuse against children, making work at CRAS essential to face this problem.

Keywords: Domestic Abuse against Children. Domestic Abuse. Social Assistance Reference Center.

1 Introducio a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e
comunitaria.
As criangas sdo um grupo etario peculiarmente

. ~ . - oA -y, 1 1 A o
vulneravel a situagdes de riscos, uma vez que a infancia é Outro artigo importante do ECA ¢ o 5° o qual assegura

um periodo importante da vida que exige tanto cuidado ~ 9ue as criangas e os adolescentes ndo devem sofrer agdes que

afetivo/psicolégico, quanto fisico/nutricional. Além disso, ~ violem os seus direitos, e a violéncia ¢ uma delas.

as criangas nao possuem alto grau de controle emocional e Art. 5° Nenhuma crianga ou adolescente sera objeto de qualquer
forma de negligéncia, discriminagdo, exploragdo, violéncia,
crueldade e opressdo, punido na forma da lei qualquer atentado,
por acdo ou omissao, aos seus direitos fundamentais (BRASIL,
sociedade e Estado auxiliam na qualidade de vida e na 1990).

intelectual.
Dessa forma, os cuidados efetuados pela familia,

formagdo moral e ética das criangas. A Carta Magna de 1988
(BRASIL, 1988) e o Estatuto da Crianga ¢ Adolescente -
ECA (BRASIL, 1990) concebem a crianga como um sujeito
que tem plenos direitos, tanto humanos quanto sociais, isto

Nao existe apenas um tipo de violéncia, ela de desdobra
em varias dire¢des (violéncia estrutural, violéncia verbal,
violéncia de género, violéncia doméstica, entre outras). Assis

, .. .. . . (2004) informa que a violéncia doméstica ¢ o tipo de violéncia
¢, como sujeito de direito, cabendo ao Governo, a Familia . . .
. . o . que mais acomete as criangas e adolescentes. A estudiosa
e a Sociedade a concretizagdo dessa concepgao (BRASIL,

1990) relata uma pesquisa realizada em 1988. Os dados apontaram

) que 20% das criangas e adolescentes do Brasil sofreram
Art. 4° E dever da familia, da comunidade, da sociedade em

geral e do poder publico assegurar, com absoluta prioridade, a
efetivacao dos direitos referentes a vida, a saude, a alimentagao,
a educagdo, ao esporte, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura, Contudo, Reichenheim, Hasselmann e Moraes (1999),

violéncia fisica, e que 80% desses casos as agressoes foram
realizados por parentes ou conhecidos.
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esclarecem que no Brasil os indices sobre a violéncia
doméstica ndo sao bem conhecidos devido as diferentes
formas dos pesquisadores conceituarem e estudaram essa
questdo. Nao existem grandes levantamentos nacionais sobre
avioléncia doméstica, o que existe sao estudos que se referem
aos casos mais alarmantes e de grande gravidade. Outro fator
que dificulta o estudo da violéncia ¢ a ndo padronizacdo dos
registros e das intervengdes nas instituicdes que trabalham
com esse problema. Mesmo com essas deficiéncias, os
dados obtidos apontam para a importancia de se estudar
essa situagdo e propor agdes preventivas e de atendimento
as vitimas.

A violéncia doméstica contra a crianga ¢ uma situagao
que esta atrelada a violagdo de direitos das criangas, sendo
importante um estudo que esclareca agdes voltadas para a
aten¢do desse fendomeno. O Estado por meio das Politicas
Publicas Sociais tem criado mecanismos para o combate da
violéncia doméstica contra a crianga. A Politica Publica da
Assisténcia Social tem papel essencial nessa problematica,
visto que dispde de aparatos para o enfrentamento dessa
questdo, como por exemplo, o Centro de Referéncia da
Assisténcia Social - CRAS. Essa unidade estatal tem a fungio
de desenvolver atividades preventivas para que a populagdo
em vulnerabilidade social ndo tenha seus direitos sociais
violados.

Contudo, o CRAS nio tem agdes especificamente voltadas
para questdo da violéncia doméstica contra a crianca, ao
contrario do CREAS (Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social), mas sim servigos socioassistenciais com
o objetivo de fortalecer os vinculos familiares € comunitarios,
além de desenvolver potencialidades pessoais e sociais.
Estes fatores sdo importantes no enfretamento da violéncia
doméstica contra a crianca.

Para descobrir as interfaces que existem entre a violéncia
doméstica contra a crianga € 0s servigos socioassistenciais
oferecidos pelo CRAS, realizamos uma pesquisa bibliografica
exploratdria sobre esses dois elementos, com a intencao de
descobrir quais sdo as possiveis contribui¢des dessas ac¢des
em relagdo a problematica.

A pesquisa bibliografica ¢ desenvolvida a partir de material

ja elaborado constituidos principalmente de livros e artigos

cientificos. Embora em quase todos os estudos ¢ exigido algum
tipo de trabalho dessa natureza, ha pesquisas bibliograficas
desenvolvidas exclusivamente a partir de fontes bibliograficas.

Parte dos estudos exploratérios pode ser definida como

pesquisa bibliografica, assim como certo nimero de pesquisas
desenvolvidas a partir de técnicas de conteudo (GIL, 1999, p.65).

Utilizamos como fonte de pesquisa documentos oficiais
sobre 0 CRAS e autores com producdo consideravel sobre a
violéncia doméstica. Deixamos claro que o presente estudo
nao teve a pretensdo de esgotar o assunto, mas sim de lancar
alguma luz sobre o papel do CRAS em relag@o a violéncia
doméstica, visto que existem poucas pesquisas sobre esse
bindémio (MELLO, 2008; SILVA; COELHO; CAPONI, 2007;
CRVY, 2004; CFP, 2009).

2 Desenvolvimento

2.1 Infancia e violéncia doméstica contra a crianga

Para entender o conceito de Infincia varios autores
realizaram pesquisas historico-sociais ao seu respeito. Ariés
(1981) informa que na Sociedade Medieval ndo existia o
sentimento de infancia, ou seja, a particularidade infantil
que distingue essencialmente a crianga do adulto. Quando
o “filhote” de ser humano tinha capacidade de viver sem os
cuidados da mae ou da ama de leite, ele participava de todas
as atividades sociais.

Dessa forma, ndo poderiamos falar de uma ‘descoberta’

da Infancia, mas de uma invengdo dela, da emergéncia de

institui¢des, de leis e saberes que a constituem, a cercam e a

tomam como objeto de conhecimento e de intervengao, a0 mesmo

tempo em que a produzem enquanto uma maneira especifica de

subjetividade (LEMOS; GUIMARAES; CARDOSO JUNIOR,
2004, p.93).

Freitas (2003) relata que no Brasil ao término do
século XX, as politicas governamentais, a sociedade civil
e os profissionais das areas humanas e sociais assumiram a
responsabilidade sobre a educagdo das criangas, isso em parte
¢ devido ao afastamento dos pais de seus lares em funcdo
do trabalho. Kramer e Leite (2001) alertam sobre o valor
econdmico atribuido a crianga. As pesquisadoras esclarecem
que esse valor muda de acordo com a classe social a qual a
crianga pertence, mas esse ciclo de vida, independente da
renda, sempre foi alvo de violéncia.

A depreciacdo da infancia se concretiza por meio da
violéncia contra a crianga, que vem sendo descrita desde a
Grécia Antiga (MARCILIO, 1998). Deslandes (1994) informa
que existem registros clinicos, do final do século XIX, de
criancas agredidas. Porém, apenas na década de 1960, os
maus-tratos infantis ganharam status de problema de saude
publica, sendo denominado “sindrome do bebé espancado —
SIBE” (The Battered Baby Syndrome), esse termo depois foi
alterado para “sindrome da crianga espancada”. A partir dessa
época, as politicas publicas de atengdo a violéncia infantil
aumentaram em todo mundo. Atualmente, no Brasil, os indices
de violéncia contra a crianga s@o alarmantes (BRASIL, 1997).
Esse fato tem chamado a atengdo do Governo e de varios
setores da sociedade.

A violéncia contra as criancas estd representada em toda agdo

ou omissdo capaz de provocar lesdes, danos e transtornos a seu

desenvolvimento integral. Tais eventos geralmente envolvem
uma relagdo assimétrica e desigual de poder manifestada
pela forca fisica, pelo poder econdmico ou politico, pela
dominagdo e opressdo familiar ou geracional. Esse fenomeno
se configura também de forma estrutural na aplicacdo de
politicas educacionais, sanitarias ou econémicas que mantém as

condigdes que impedem ou ndo promovem o seu crescimento e
desenvolvimento (BRASIL, 2005, p.44).

Minayo (2006 apud FERREIRA; PIMENTEL, 2008)
classifica a violéncia em dois tipos, de acordo com o contexto:

quando realizada no espago social entre desconhecidos e/ou
desconhecidos ¢ chamada de Violéncia comunitaria; quando
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realizada no espago familiar, entre os membros da familia e/
ou pessoas intimas ¢ chamada de violéncia intrafamiliar ou
doméstica'.

Deslandes (1994) relata que estudiosos apontam o ambiente
familiar como local onde se acentua a violéncia fisica, sexual
e psicologica contra as criangas. A violéncia intrafamiliar
pode ser conceituada como todo ato que transtorna o bem-
estar fisico e/ou psicologico da crianga. Essa perturbagao tem
como agente um integrante da familia que pode ou ndo possuir
lagos sanguineos com o agredido. Pesquisadores mencionam
as consequéncias da violéncia doméstica na satide da crianga
(GUERRA, 2005; REICHENHEIM; HASSELMANN;
MORAES, 1999; SOUZA, 2008). A violéncia intrafamiliar
¢ classificada de acordo com sua manifestagdo, ¢ é divida
em: violéncia fisica, violéncia sexual ¢ violéncia psicologica
(BRASIL, 2001b). Estes trés tipos de violéncia serdo
caracterizados a seguir.

A violéncia fisica doméstica ocorre quando uma pessoa,
por meio de uma relagdo de poder, busca provocar lesdo
corporal interna e/ou externa em outra pessoa com uso da forga
fisica e/ou de objetos. Azevedo e Guerra (1989) enquadram os
castigos corporais como formas de violéncia fisica doméstica.
As pesquisadoras classificam os castigos corporais em dois
tipos: castigos cruéis pouco usuais (puni¢des excessivas e
inadequadas para faixa etaria da crianga); e os castigos que
resultam em ferimentos (dar pancadas de forma desgovernada
com o uso de objetos que causam contusao).

A violéncia fisica corresponde ao uso de forca fisica no

relacionamento com a crianga ou o adolescente por parte de seus

pais ou por quem exerce de autoridade no dmbito familiar. Esta
relagdo de forca baseia-se no poder disciplinador do adulto e na
desigualdade adulto-crianga. A literatura ¢ muito controvertida em
termos de quais atos podem ser considerados violentos: a simples

palmada no “bumbum”, agressdes com armas ou instrumentos e

até a imposicao de queimaduras, socos, pontapés, entre outros.

A falta de consenso sobre atos e comportamentos considerados

violentos se relaciona ao fato do tema estar amplamente permeado
por padroes culturais (BRASIL, 1997, p.11).

Reichenheim, Hasselmann e Moraes (1999) afirmam que
a Violéncia fisica doméstica incide diretamente na satide da
crian¢a. Contudo os danos podem aparecer rapidamente ou
tardiamente. Os principais exemplos de danos s3o: hematomas,
escoriacdes, lesdes nas articulagdes, traumatismos cranianos,
luxacdes, fraturas, cortes, queimaduras e rompimento de
orgaos.

Observa-se uma grande variagdo do espectro de gravidade
desses agravos, tendo repercussoes diretas sobre a notificagao
e a demanda de atengdo médica. Na maioria das circunstancias
as lesdes sdo leves e passam despercebidas; em alguns casos,
os traumas sdo graves, necessitando de internagdo hospitalar,
podendo levar inclusive ao 6bito. Em geral, as situagdes mais
graves sdo decorrentes de multiplas lesdes, habitualmente
envolvendo a utilizagdo de objetos, como cintos, pedacos
de madeira e barra de ferro, entre outros (REICHENHEIM;
HASSELMANN; MORAES; 1999, p.113).

DOMINGUES, T.L.C.

Violéncia sexual doméstica ¢ o ato de submeter uma pessoa
a realizar agOes de carater sexual contra sua vontade. Para
Azevedo e Guerra (1988 apud BRASIL, 1997) a violéncia
sexual toma forma de um exercicio de sedugdo entre adultos
e criangas. Esse ato tem como proposito excitar sexualmente
a crianga ou usa-la como objeto de satisfagao sexual de forma
direta ou indireta.
O diagnostico deve ser realizado através de uma historia clinica
minuciosa. O exame clinico da genitalia deve ser cuidadoso,
podendo evidenciar anormalidades anais e dilatagdo himenal.
Algumas situagdes sdo fortemente suspeitas de violéncia sexual,
mesmo com a negacao por parte da crianga/adolescente, como
corrimentos, dor abdominal, encoprese, anel himenal alargado ou

muito suspeito de seqiiela e dilatagdo himenal reflexa permanente
(BRASIL, 1997, p.13).

Muitas vezes a violéncia sexual doméstica ndo deixa
marcas fisicas na crianca abusada sexualmente. Somente
em poucas agressdes sexuais existem marcas fisicas que
evidenciam a ocorréncia de violéncia sexual.

Conspicuamente, muitos abusos sexuais se ddo sem que haja

qualquer violéncia fisica ou vestigios corporais e sdo geralmente

perpetrados repetidamente por alguém conhecido da vitima.

Algumas vezes ocorrem conseqiiéncias fisicas locais imediatas,

como lesdes himenais, escoriagdes, hematomas locais, laceragao

de perineo, além de traumas em outras regides corporais, em

decorréncia de abuso fisico simultaineo (REICHENHEIM;
HASSELMANN; MORAES, 1999, p.113).

Azevedo e Guerra (2001) esclarecem que o conceito de
violéncia psicoldgica doméstica foi difundido pelo Movimento
Feminista na década de 1970. Em 1985, os autores efetuam
um levantamento da violéncia doméstica contra as mulheres
na municipalidade paulistana. Examinando os motivos que
desencadearam o ato violento, percebe-se haver outro tipo de
violéncia relacionada a violéncia fisica. Os autores apontam
que a violéncia fisica envolve atos de agressao fisica enquanto
que a violéncia psicoldgica ndo envolve necessariamente
contato fisico.

Assim, as formas de violéncia psicologica doméstica nem sempre

sdo identificaveis pela vitima. Elas podem aparecer diluidas, ou

seja, ndo serem reconhecidas como tal por estarem associadas

a fenomenos emocionais freqiilentemente agravados por fatores

tais como: o alcool, a perda do emprego, problemas com os

filhos, sofrimento ou morte de familiares e outras situagdes de
crise (SILVA; COELHO; CAPONI, 2007, p.97).

A terminologia violéncia psicologica doméstica ¢ fruto de
grande discussdo devida a sua dificil conceituagdo, uma vez
que as especificidades psicologicas sao dificeis de mensurar,
ao contrario da violéncia fisica e sexual que podem ser
quantificaveis (BRASIL, 1997). Assim, uma definicdo da
violéncia psicologica pode apresentar caracteristicas amplas e
inconsistentes quando aplicada ao comportamento do agressor
(AZEVEDO; GUERRA, 2001). Contudo, varios documentos
nacionais e internacionais de prote¢ao aos Direitos da Crianga
contém esse termo. Apesar dos pressupostos apontados acima,

1 Nesse estudo, a violéncia Intrafamiliar e a violéncia Doméstica sdo consideradas sindnimos.
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Azevedo e Guerra (2001) lembram que varios estudiosos se
empenham em definir de forma mais consistente a Violéncia
psicologica doméstica.

Podemos demarcar a violéncia psicologica como todo
procedimento que provoca danos no desenvolvimento
sadio da personalidade. Estas agdes incluem: promessas de
castigo, exposi¢@o vexatdria, extorsdo, exigéncias de postura,
preconceito, exploragdo, isolamento social e afetivo, injlrias
constantes, depreciagdo, satirizagdo, oposi¢ao,
afetivo, descuido, entre outros (BRASIL, 2001b).

Azevedo e Guerra (1989) entendem a violéncia psicologica
quando um adulto menospreza uma crianga, perturbando a
sua autoestima, provocando, assim, sofrimento psiquico. As

controle

pesquisadoras nomeiam duas formas primordiais de violéncia
psicologica: negligéncia afetiva — diz respeito a indiferenga em
compartilhar afeto com a crianga; rejeicao afetiva — sdo agdes
de menosprezo e raivosas com a crianga. As pesquisadoras
confirmam que a violéncia psicologica doméstica — VPD
envolve agdes ou omissdes dos pais ou responsaveis. Essas
condutas causam padecimento psiquico e emocional no
agredido. Esses episodios de violéncia psicologica doméstica
ocorrem no dia-a-dia dentro de um contexto historico familiar,
atado aos fatores: econdmicos, politicos, sociais, culturais,
psicologicos e relacionais.

Azevedo e Guerra (2001) enumeram cinco atos de
violéncia psicologica realizados pelos pais ou responsaveis.
O primeiro ¢ o ato de Rejeitar, ou seja, de ignorar, demonstrar
ndo aceitagdo da crianga.

Padrao de conduta parental destituido de calor e afeto. Um padrao

que pode ser expresso ostensivamente através de hostilidade,

agressdo ¢ até mesmo crueldade manifesta, ou assumir uma

forma velada, sutil envolvendo omissdo parental (ROHNER;
1986 apud AZEVEDO; GUERRA, 2001, p.84).

Humilhar ¢ o segundo ato de violéncia psicologica. Sao
usadas intmeras formas de ridicularizar, cagoar ou colocar
a crianga em situagdo vexatoria. Isolar é considerado pelas
pesquisadoras como o terceiro ato de violéncia psicoldgica,
normalmente ¢ usado como castigo. Ele pode ser definido
por meio de comportamentos que impedem a crianga de ter
contato social ou que a confinem a um espago restrito. Agir
com indiferenca, isto €, destituir a crianga de afeto e atengdo é
o quarto ato de violéncia psicologica. De acordo com Azevedo
¢ Guerra (2001) a indiferenga possui varios lados: privagdo de
amor, falta de estimulagdo cognitiva, insensibilidade diante
dos interesses da crianga, entre outros. O Ultimo ato que as
pesquisadoras citam ¢ o de aterrorizar. Este ato envolve ameacas
de abandono, punic¢ao e morte, o que gera medo extremo.

De todos os cinco atos de VPD, o terror parece ser o mais grave,

pelo seu efeito paralisante, intimidatorio, terrificante. aterrorizar

¢ estratégia destinada a obter a submissdo completa de uma

pessoa aos designios de outra (AZEVEDO; GUERRA, 2001,

p-88).

Existem poucos estudos sobre os efeitos emocionais e
comportamentais da violéncia psicologica (RUIZ; MATTIOLI,

2004). Normalmente, esse tipo de agressdo esta associado a
outras formas violéncia domestica contra a crianga. Silva,
Coelho e Caponi (2007) esclarecem que a violéncia psicoldgica
provoca baixa autoestima na crianga, e que em situagdes de
longa exposigao pode provocar suicidio.

Existe um tipo de violéncia que ocorre por omissdo
em fornecer suporte afetivo e material para as criangas. A
forma maxima da omissao ¢ o abandono total. Mello (2008)
separa esse tipo de violéncia em dois tipos. O primeiro ¢é a
negligéncia fisica que ¢ o ndo provimento das necessidades
materiais (roupas, alimentacao e abrigo); necessidades fisicas
(cuidado com o corpo, satde, atividade fisica,) ¢ necessidades
intelectuais (creche, escola, atividades culturais) da crianga.
O segundo ¢ a negligéncia psicoldgica que € a omissao de
contato afetivo com a crianga, que pode ser percebido
mediante indiferenca, falta de interesse e relacionamento
afetivo frio e distante.

Silva, Coelho e Caponi (2007) alertam que a violéncia
doméstica ndo causa danos apenas na vitima, mas em todos
que convivem e estdo presentes durante as agdes agressivas.

A violéncia doméstica também ¢ abordada em documentos
oficiais. O Ministério do Desenvolvimento Social e Combate
a Fome (BRASIL, 2004; 2009) utiliza a conceituacdo de
Azevedo e Guerra (1989;2001), além de classificar a violéncia
doméstica como uma situa¢ao de risco social e pessoal. O
Conselho Federal de Psicologia (CFP, 2009a; 2009b) também
utiliza essas autoras como referéncia em seus textos.

O Ministério da Saude (BRASIL, 2001b, p.23-25)
elaborou um grande inventario sobre caracteristicas familiares
que predispdem ao aparecimento da violéncia doméstica
contra a crianga desse fendmeno.

Fatores de risco da familia

¢ familias baseadas numa distribui¢ao desigual de autoridade e

poder, conforme papéis de género, sociais ou sexuais, idade, etc.,

atribuidos a seus membros;

¢ familias cujas relagdes sdo centradas em papéis e funcdes

rigidamente definidos;

¢ familias em que ndo ha nenhuma diferenciagdo de papéis,

levando ao apagamento de limites entre seus membros;

¢ familias com nivel de tensdo permanente, que se manifesta

através da dificuldade de dialogo e descontrole da agressividade;

¢ familias com estrutura de funcionamento fechada, onde ndo ha
abertura para contatos externos, levando a padrdes repetitivos de
conduta;

¢ familias que se encontram em situacdo de crise, perdas

(separagdo do casal, desemprego, morte, migracao e outros);

¢ baixo nivel de desenvolvimento da autonomia dos membros

da familia;

¢ presenga de um modelo familiar violento na historia de

origem das pessoas envolvidas (maus-tratos, abuso na infancia

e abandono);

¢ maior incidéncia de abuso de drogas;

4 historia de antecedentes criminais ou uso de armas;

4 comprometimento psicologico/psiquiatrico dos individuos;

¢ dependéncia econdmica/emocional e baixa auto-estima da

parte de algum(ns) de seus membros, levando a impoténcia e/ou

fracasso em lidar com a situag@o de violéncia;

¢ pais com historico de maus-tratos, abuso sexual ou rejei¢ao/

abandono na infincia;
¢ gravidez de pais adolescentes sem suporte psicossocial;
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¢ gravidez nao planejada e/ou negada;

¢ gravidez de risco;

¢ depressdo na gravidez;

¢ falta de acompanhamento pré-natal;

4 pai/mae com multiplos parceiros;

¢ expectativas demasiadamente altas em relago a crianga;

¢ auséncia ou pouca manifestacdo positiva de afeto entre pai/
mae/filhos;

¢ delegacdo a crianga de tarefas domésticas ou parentais;
#capacidade limitada em lidar com situagdes de estresse (perda
facil do autocontrole);

¢ estilo disciplinar rigoroso;

¢ pais possessivos e/ou ciumentos em relagdo aos filhos;

¢ criancas separadas da made ao nascer por doenga ou
prematuridade;

¢ criangas nascidas com mal-formagdes congénitas ou doengas
cronicas (retardo mental, anormalidades fisicas, hiperatividade);
¢ criangas com falta de vinculo parental nos primeiros anos de
vida.

A partir dessa exposicdo, percebemos que agdes que
trabalham as questdes familiares sdo essenciais no enfretamento
da violéncia doméstica contra a crianga, confirmando, assim,
importancia do CRAS e sua interface com a violéncia, uma
vez que seus servigos tém como foco principal a familia.

2.2 Centro de Referéncia da Assisténcia Social - CRAS

A Constituicdo Federal de 1988 aponta a Assisténcia
Social, a Satde e a Previdéncia Social como pertencentes ao
Sistema Brasileiro de Seguridade Social. Muitos identificam
isso como uma vitéria de lutas politicas e sociais, visto
que antes dessa constituicdo, a Assisténcia Social ndo era
considerada um direito e sim uma benesse concedida (DIAS,
2009; SCHERER, 2009).

Contudo, somente em 1993 foi promulgada a Lei Organica
da Assisténcia Social - LOAS. Esta lei dispde, organiza e
regulamenta a Assisténcia Social como uma politica publica
fomentadora e suscitadora de Cidadania (BRASIL, 2006, p.5).
Assim, a LOAS:

E o instrumento legal que regulamenta os pressupostos

constitucionais, ou seja, aquilo que esta escrito na Constitui¢ao

Federal, nos seus Artigos 203 e 204 que definem e garantem os

direitos a assisténcia social. A LOAS institui beneficios, servigos,

programas e projetos destinados ao enfrentamento da exclusdo
social dos segmentos mais vulnerabilizados.

A Politica Nacional da Assisténcia Social - PNAS fez
com que a LOAS ganhasse materialidade por meio de:
diretrizes, principios, estratégias de melhoria de vida e
servicos sociais basicos voltados aos menos favorecidos
socioeconomicamente. Para maior efetivacdo dos principios
da Assisténcia Social, a Norma Operacional Basica - NOB,
instrumento disciplinador da gestdo publica da Assisténcia
Social no Brasil, cria o Sistema Unico da Assisténcia Social
no final de 2004 (BRASIL, 2006).

O Sistema Unico de Assisténcia Social — o SUAS, implantado

em 2004/2005 em todo o territorio nacional, efetiva — na pratica

— a assisténcia social como politica publica de Estado, fazendo a

necessaria ruptura com o clientelismo e as politicas de favor e de

ocasido. O SUAS altera radicalmente o modelo de gestéo e a forma
de financiamento da assisténcia social (BRASIL, 2006, p.5).
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Um dos norteadores do SUAS ¢ a Protegdo Social que ¢
considerada a principal funcao da Assisténcia Social. Fazem
parte da Protecdo Social: a territorialidade, a protecdo pro-
ativa, a integragdo as politicas e a matriz sociofamiliar.
Outra caracteristica importante da Protegdo Social é sua
hierarquizacdo em Protecdo Social Basica e Protegdo Social
especial de Média e Alta Complexidade (BRASIL, 2005).

A protegdo social basica tem como objetivos prevenir situagdes
de risco por meio do desenvolvimento de potencialidades
e aquisicoes, e o fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios. Destina—se a popula¢do que vive em situagdo de
vulnerabilidade social decorrente da pobreza, privagao - auséncia
de renda, precario ou nulo acesso aos servigos publicos, dentre
outros e, ou, fragilizacdo de vinculos afetivos relacionais e de
pertencimento social - discriminagdes etarias, étnicas, de género
ou por deficiéncias, dentre outras.

A Protegdo Social Bésica tem como objetivo a prevengao
de riscos sociais relacionados a violagdo de direitos
Constitucionais. A protecdo Social Especial de média e alta
complexidade atém-se as pessoas ¢ familias que sofreram
viola¢des de direitos, provendo ateng@o socioassistencial. A
operacionalizagdo da Protegdo Social Basica ¢ realizada pelos
Centros de Referéncia da Assisténcia Social (BRASIL, 2006,
p.11-12).

O Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) é:

1.1 a unidade publica estatal responsavel pela oferta de servigos
continuados de prote¢do social basica de assisténcia social as
familias, grupos e individuos em situagdo de vulnerabilidade
social;

1.2 a unidade efetivadora da referéncia e contra-referéncia do
usudrio na rede socioassistencial do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS) e unidade de referéncia para os servigos das
demais politicas publicas;

1.3 a ‘porta de entrada’ dos usuarios a rede de protegdo social
basica do SUAS;

1.4 a unidade que organiza a vigilancia social em sua area de
abrangéncia;

1.5 uma unidade publica que concretiza o direito socioassistencial
quanto a garantia de acessos a servigos de protegdo social basica
com matricialidade socio-familiar e énfase no territorio de
referéncia;

1.6 um equipamento onde sdo necessariamente ofertados os
servigos ¢ agdes do Programa de Atengdo Integral a Familia
(PAIF) e onde podem ser prestados outros servigos, programas,
projetos e beneficios de protecdo social bésica relativos as
segurancas de rendimento, autonomia, acolhida, convivio ou
vivéncia familiar e comunitaria e de sobrevivéncia a riscos
circunstanciais.

Os servigos socioassisteciais oferecidos no CRAS nao tém
como foco principal a violéncia doméstica contra a crianga,
mas trabalham elementos familiares que predispdem o seu
aparecimento, como foi evidenciado pelo Ministério da Saude
(BRASIL, 2001b)

Os trés servigos da protegao social basica (BRASIL, 2009)
oferecidos no CRAS sao:

e Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia -

PAIF, antes chamado de Programa de Atengao Integral
a Familia, tem como um dos objetivos reforcar o
papel de protecdo da familia sobre seus membros,
além fomentar uma interagdo mais saudavel dentro do
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ambiente doméstico.

e Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
tem como um dos objetivos oferecer um espago coletivo
de troca, de soma e de discussdo de experiéncias
sobre as dificuldades encontradas dentro do ambiente
familiar, promovendo assim conhecimento de outras
possibilidades de atuagdo.

e Servico de Protegdo Social Basica no domicilio para
pessoas com deficiéncia e idosas ¢ os outros dois
servicos realizados no ambiente doméstico, uma vez
que esses usuarios podem ter problemas de locomogao.

Dessa forma, percebemos que as interfaces possiveis

entre 0 CRAS e a violéncia doméstica contra a crianga, 30 0s
servigos socioassistenciais executados nesse estabelecimento
voltados para o enfretamento das vulnerabilidades sociais € no
desenvolvimento das potencialidades familiares, como forma
de prevencgao das situagdes de risco social e pessoal, como por
exemplo, a violéncia doméstica contra a crianga.

3 Conclusao

Por meio desse estudo bibliografico evidenciamos a
complexidade da violéncia doméstica contra a crianca e a
necessidade de agdes de enfretamento dessa questdo. Por se
tratar de um fendmeno complexo, ele exige acdes dos diversos
setores da sociedade, partindo do individuo e chegando ao
Estado.

Nessa pesquisa nos atemos ao Centro de Referéncia de
Assisténcia Social, pois este ¢ um ator social fundamental no
combate dessa problematica, principalmente no que se refere
aos fatores familiares que predispdem ao aparecimento da
violéncia doméstica contra a crianga.

Os servigos socioassistenciais de Prote¢do e Atendimento
Integral a Familia - PAIF; de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos e de Prote¢ao Social Basica no Domicilio para
Pessoas com Deficiéncia e Idosas ndo sdo focados diretamente
na questdo da violéncia doméstica contra a crianga, porém
os seus objetivos potencializam fatores familiares que nao
permitem o aparecimento desse tipo de problema.

Lembramos que a violéncia doméstica contra a crianga,
por ser um fendmeno complexo e multideterminado, precisa
ser trabalhada em todas as suas faces (social, pessoal, cultural,
histdrica, entre outras) e ndo somente no contexto familiar.

Contudo, sdo importantes pesquisas que evidenciem como
esses servicos socioassistenciais estdo sendo executados e se
sdo efetivos na prevencdo da violéncia doméstica contra a
crianga.
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