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Resumo

Este artigo constitui-se como uma revisao integrativa da literatura acerca da educag@o profissional em satde e teve por objetivo analisar as
propostas/diretrizes da Politica de Educagdo Permanente em Saude, ditada pelo Ministério da Satde. As etapas de elaboragdo da presente
revisdo integrativa foram: estabelecimento da hipotese e objetivos da revisdo integrativa, estabelecimento de critérios de inclusdo e exclusido
de artigos, defini¢ao das informacdes a serem extraidas dos artigos selecionados, analise dos resultados e discussdo. Os resultados obtidos
apontam no sentido de que quando ha uma nova visao sobre a necessidade de aperfeigoamento técnico-tedrico por parte da equipe de satde.
Conclui-se que a educagdo permanente em satide prepara a equipe para trabalhar de forma correta e agil, atendendo as exigéncias cada vez
maiores dos usudrios.

Palavras-chave: Capacitacao. Educagdo Profissional em Satde. Ensino.
Abstract

This article is constituted as an integrative literature review on health professional education. It aims to analyze the proposals and guidelines
of Permanent Education in Health, dictated by the Ministry of Health. The preparation steps of this integrative review were the following:
establishment of hypothesis and objectives of the integrative review, establishing criteria for inclusion and exclusion articles, defining the
information to be extracted from selected articles, analysis of results and discussion. The results point in the sense that there is a new view on
the need to improve technical-theoretical by the health team. We conclude that continuing health education prepares the team to work correctly

and responsive, meeting the increasing users demands.

Keywords: Training. Professional Education in Health. Teaching.

1 Introducio

A Educag@o permanente oportuniza o aprendizado do
profissional de enfermagem, porém, os contetidos devem
considerar o cotidiano do trabalho, assim como as necessidades
deste profissional, do setor de trabalho, da institui¢do e a
evolugdo tecnologica.

Os saberes alcancgados na formagdo técnica inicial tornam-
se obsoletos e demandam o desenvolvimento de uma busca
permanente por novas competéncias ¢ habilidades na area de
saude, com vistas a propiciar o desenvolvimento de forma ampla
capaz de transformar-se a si mesmo, seu grupo ¢ a sociedade em
que atua (PASCHOAL; MANTOVANI; LACERDA, 2009).

Uma vez que a nova proposta do Ministério da Educacao
e do Ministério da Satde preconiza a importancia desse olhar,
inclusive propondo parcerias entre as instituigdes de ensino/
servicos de saude na formagdo dos futuros profissionais
de enfermagem, a Educacdo Permanente contribui para a
integragdo dos individuos, fortifica o comprometimento
técnico-profissional e desenvolve a consciéncia de grupo.
A experiéncia de inserir o ensino no cotidiano das equipes
de saude favorece o progresso da integragdo entre ensino,
servico ¢ comunidade, contribuindo com o planejamento e

organizagdo do programa educativo e valorizando a troca de
saberes e fazeres (CECCIM; FERLA, 2009).

Nesta contextualizagdo, entende-se que as relagdes entre
satde e educagdo caracterizam-se por relagdes dialéticas, onde
ambas sao sistemas que devem caminhar juntas. A educagdo
permanente em satide é uma estratégia inovadora na formacao e
desenvolvimento das praticas educativas com vistas a melhorar
o processo de trabalho e desempenho dos profissionais da
referida area. Nessa proposta, a mudanga das estratégias de
organizagdo e do exercicio da atencdo tera que ser construida
na pratica concreta das equipes (BRASIL, 2004).

Os artigos apresentados nesta revisao de autores conceituados
nos campos da enfermagem e da educaco tém, como foco, a
elaboragdo de uma postura critica ante as exigéncias do mercado
e as novas politicas no campo da satde.

Nesta perspectiva, o fio condutor para uma boa atuacdo
no processo de trabalho perpassa na educagdo permanente,
melhorando a eficiéncia, a competéncia profissional e o nivel de
satisfacdo pessoal, em um servico em que a Educagdo Permanente
¢é real — no qual ocorre reflexdo sobre como esta sendo realizado
determinado atendimento, projeto ou programa e os resultados
alcancados. A perspectiva ¢ de que, uma vez implementado o
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programa, este venha a tornar-se auto-sustentavel, partindo da
premissa de que a formagdo profissional de qualidade deve ter
solida base de formagao geral, que ndo se completa na escola,
mas no processo evolutivo do ser humano, por meio da educagdo
permanente (PASCHOAL; MANTOVANI; LACERDA, 2009).

Rios (2003) acrescenta que o saber fazer deve ser um saber
fazer bem, que leve em conta os aspectos técnicos, politicos
e éticos. Para o profissional de satde, ndo basta saber, ¢é
preciso articular responsabilidade, liberdade ¢ compromisso.
Observando estas argumentacgdes, pode-se ressaltar que os
elementosevidenciados pelaautoradevem partirdaobservancia
conjunta por parte dos orgdos publicos, quanto as novas
demandas que tém se instalado na sociedade contemporanea,
as quais possibilitam a instauracdo de novos paradigmas,
sejam eles de ordem social, politica ou educacional. Neste
contexto, os novos paradigmas relacionados a Satude, de um
modo geral, devem ser assimilados a partir de uma Educagao
Permanente, que por sua vez, parta de principios e diretrizes
voltadas para a aquisicdo de conhecimentos fundamentados
em valores como compromisso, ética e responsabilidade.

Mediante estes aspectos, torna-se necessario compreender
a Educagdo permanente como um instrumento capaz de
propiciar novos saberes aos segmentos de Enfermagem, no
sentido de inovar seus conceitos e articula-los a uma pratica
aprimorada, ética e eficiente.

2 Desenvolvimento

2.1 Metodologia

As etapas de elaboragdo do presente trabalho foram o
estabelecimento da hipdtese e objetivos da revisdo integrativa,

2.2 Discussao

estabelecimento de critérios de inclusdo e exclusdo de
artigos que ja foram validados e publicados, definicao das
informagdes a serem extraidas dos artigos selecionados,
analise dos resultados e discussao.

A escolha dos textos teve como critérios publicacdes
brasileiras, realizadas nos ultimos cinco anos, a destacar:
Carotta, Kawamura e Salazar (2009); Ceccim, Ferla (2009);
Faria et al (2008); e Paschoal, Mantovani e Lacerda (2009).

Partiu-se dos parametros de publica¢des realizadas, em
especial, nos Gltimos cinco anos em revistas especializadas
da area de enfermagem, na lingua vernacula, com recorte
em educacdo permanente neste campo. Foram considerados,
ap6s minuciosa andlise dos textos, a relevancia de seus
conteudos para o desenvolvimento empirico de atividades
laborais e os selecionados assim o foram por sua origem, a
partir de pesquisas empiricas de natureza aplicada, conforme
supracitado.

Para a determinagdo da amostragem, foi realizada busca
por artigos cientificos publicados em periddicos indexados
nas bases eletronicas de dados LILACS, SciELO, BDENF, no
periodo de 2008 a 2009.

A busca foi restrita ao tipo de publicacdo indexada
como Validation Studies (estudos de validacdo). Foram
identificados dez artigos de maior relevancia, todos nas bases
de dados supracitadas. A partir de uma leitura criteriosa dos
titulos e resumos, foram selecionados quatro artigos que
atendiam aos seguintes critérios: a) publicados entre os anos
de 2008 e 2009, b) que apresentaram versdo completa do
estudo disponivel online, relevancia e pertinéncia com o
tema em estudo.

Quadro 1: Apresentagdo da sintese de artigos incluidos na revisao integrativa

Continua ...

Titulo do artigo Autores (ano) Objetivo

Resultados Recomendacdes conclusdes

Educag@o permanente
em satde: uma estratégia

praticas educativas e
processos de trabalho.

Identificar a¢des educativas
que qualifiquem a atencao

- Carotta, ~ ,
de gestdo para pensar, ¢ a gestdo em saude
refletir e construir Kawamura ¢ através da formagdo e
Salazar (2009)

do desenvolvimento dos
trabalhadores do setor.

Fortalecimento do controle
social; repolitizagao do
Sistema Unico de Saude
(SUS)

Incentivo ao protagonismo de
usuarios no processo saude
e doenga e a produgao de
um impacto positivo sobre a
saude individual e coletiva da
populag@o.

Educacao permanente

Ceccim ¢ Ferla

Construir, a partir de uma
memoria da Reforma
Sanitaria Brasileira e de
aproximagdes entre as areas

Tendo em vista a invengao
de novos territorios
ao ser profissional na
saude, mobilizaria um

O novo dominio de
conhecimento seria caracterizado
por uma implicagdo singular
do ensino com a cidadania,

permanente em Satde.

um nivel
significativo de cursos e
qualificacdo profissional.

em saude. (2009) cientificas da Educagéo ensino-aprendizagem da permitindo a travessia de
e da Saude, uma realidade, produtor de fronteiras entre educagao e satide
micropercepg¢do (matéria para | sentidos e de capacidades | pela via da educagdo permanente
o pensar, aprender, conhecer). criticas. em satde.
Constatou-se que 0s .
. q Constatou-se que ha
enfermeiros possuem ~ .
. . . preocupagao dos enfermeiros
Verificar os conhecimentos, uma boa experiéncia . .
. . . . R . R diante das dificuldades e
Modelo assistencial em Faria et al. as atividades e os principais | profissional na instituigao .
, ~ . . . barreiras encontradas para o
satde (2008) desafios da Educagio investigada, como também

desenvolvimento da educagao
Permanente na instituigdo
pesquisada.
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... Continuagio

Titulo do artigo

Autores (ano)

Objetivo

Resultados

Recomendagdes conclusdes

A Educacdo permanente
em enfermagem:
subsidios para a pratica
profissional

Paschoal,
Mantovani e
Lacerda (2009)

Subsidiar
as discussodes da continuidade
de capacitacao dos
profissionais de enfermagem,
tendo em vista que, na
graduagdo,
ha exigéncia no sentido de
formar profissionais criticos,
reflexivos e competentes em
aprender a aprender.

A educacdo permanente é
entendida como um processo é
fundamental para a ampliagao

intelectual do ser humano.

A pesquisa de Carotta, Kawamura e Salazar (2009) traz a
discussdo de que a Politica Nacional de Educacao Permanente
em Saude (EPS) langada pelo Ministério da Satude através da
Portaria 198, de fevereiro de 2004, possibilita a identificagdo
das necessidades de formacdo e desenvolvimento dos
trabalhadores da area da saude e a construgdo de estratégias
e processos que qualifiquem a atencdo e a gestdo em saude,
fortalecendo o controle social com o objetivo de produzir
um impacto positivo sobre a satde individual e coletiva
da populacdo, cujo objetivo ¢ identificar ¢ definir ac¢des
educativas através da formacdo e do desenvolvimento dos
trabalhadores do setor.

Ceccim e Ferla (2009) consideram que para a ‘educacao
permanente em satde’, ndo existe a educacdo de um ser que
sabe para um ser que nao sabe, o que existe, como em qualquer
educacdo critica e transformadora, € a troca e o intercambio,
as vezes deve ocorrer também o ‘estranhamento’ de saberes
¢ a ‘desacomodacdo’ com os saberes e as praticas que estdo
vigentes. Isto ndo quer dizer que aquilo que ja sabemos ou
ja fazemos estd errado, quer dizer que, para haver ensino-
aprendizagem, ¢ necessario entrar em um estado ativo de
‘perguntacdo’, constituindo uma espécie de tensdo entre o que
jé se sabe e o que ha por saber.

Portanto, a partir desta fala que, de certa forma, as
atividades educativas de trabalhadores devem ter sua origem e
execugdo proximas a realidade de trabalho, para que estimulem
sua problematizagdo de forma contextualizada e promovam
o dialogo entre as politicas publicas e as singularidades dos
lugares e pessoas.

Os autores supracitados dividem a EPS em quatro passos
que, segundo eles, o primeiro passo seria aceitar que as
realidades ndo sdo dadas. Assim como as informagoes, as
realidades s3o produzidas pelos proprios individuos, pela
sensibilidade diante dos dados e pela operagdo com os dados
disponiveis ou nao. O segundo passo ¢ organizar espagos
inclusivos de debate e problematizagdo das realidades, isto é,
cotejar informagdes, cruza-las, usa-las em interrogacdo umas
as outras e ndo segregar e excluir a priori ou ensimesmar-se
em territorios estreitos e inertes. O terceiro passo ¢ organizar
redes de intercdmbio para que as informagdes cheguem e
sejam transferidas, ou seja, estabelecer interface, intercessao e
democracia forte. O quarto passo € produzir as informagdes de

valor local num valor inventivo que nao se furte as exigéncias
do trabalho e @ maxima interagdo afetiva com os usuarios de
acoes de saude (CECCIM; FERLA, 2009).

O trabalho de Faria ef al. (2008) trata de um relato de
investigacdo empirica que teve como objetivo verificar
os conhecimentos, as atividades e as principais barreiras
encontradas por enfermeiros sobre a educa¢do permanente em
enfermagem, uma vez que a educacdo permanente em saude
caracteriza-se como uma nova etapa da descentralizagdo e
de qualificagdo dos servigos de saude ofertados a populagao
em geral. Esta nova modalidade vem sendo considerada
um instrumento relevante no desenvolvimento de politicas
publicas em saude, pois prepara a equipe para trabalhar de
forma correta e agil, atendendo as exigéncias cada vez maiores
dos usuarios. Os autores constataram que ha preocupagao dos
enfermeiros diante das dificuldades e barreiras encontradas
para o desenvolvimento da educacdo permanente. Acerca
desta questdo, torna-se necessario levar em consideragao
a importancia das inovagdes tecnologicas e ampliacdo do
acesso a estes recursos. Diante destas barreiras salientadas por
Faria et al. (2008), pode-se acrescentar que uma saida seria a
criacdo de cursos na modalidade EAD (Educagao a Distancia),
o que possibilitaria a flexibilidade de horarios para que estes
profissionais conciliarem o trabalho e o estudo, ampliando
assim seus conhecimentos a serem aplicados ao longo de suas
atividades laborais.

O estudo desenvolvido por Paschoal, Mantovani e
Lacerda (2009) teve como proposta oferecer subsidios as
discussdes da continuidade de capacitagdo dos profissionais de
enfermagem, tendo em vista que, na graduacdo, ha exigéncia
no sentido de formar profissionais criticos, reflexivos e
competentes em aprender a aprender. Os autores concluem
apresentando a necessidade de uma compreensdo acerca da
importancia da educagdo permanente efetivar-se na busca
de propostas educativas que motivem o autoconhecimento,
aperfeicoamento e atualiza¢do. Esta atualizagdo nada mais
¢ do que a continuag@o dos estudos relacionados ao campo
da Enfermagem, o qual tem demandado o atendimento
adequado as novas necessidades dos pacientes e usuarios de
orgaos publicos como hospitais, postos de Satde, Centros de
Especialidades, dentre outros.

A Educacdo Permanente em Saude caracteriza-se como
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uma nova etapa da descentralizacdo e qualificagdo dos
servicos de satide ofertados a populagdo em geral. Esta nova
modalidade vem sendo considerada um instrumento relevante
no desenvolvimento de politicas publicas em saude, uma vez
que prepara a equipe para trabalhar de forma correta e agil,
atendendo as exigéncias cada vez maiores dos usudrios e
procurando acabar com os hiatos existentes entre as posigdes
hierarquicas que insistem em manterem-se sob o lema da
tradi¢ao.

Suas principais atribuigdes sdo: proporcionar mudancas
positivas no servico da equipe de enfermagem e, por
conseguinte,amelhorianaqualidade da assisténcia. Entretanto,
para que seja mais eficaz e eficiente, deve ser associada a
outros fatores, em especial abertura para a competéncia, ou
seja, trabalhar em equipe, capacidade de inovagdo, criagdo e
solucdo de situagdes-problemas, troca de informagdes e ajuda
mutua.

Analisado os artigos dos autores supracitados, torna-se
evidente a urgéncia da implantagdo de politicas educacionais
voltadas para a ampliagdo dos conhecimentos dos profissionais
de Enfermagem, os quais ndo podem estar estagnados quanto
a aquisi¢@o de novos conceitos, valores e paradigmas a serem
dispensados a coletividade, ou seja, aos usuarios dos servigos
prestados por estes profissionais.

Subentende-se que os profissionais de Enfermagem devem
ser melhor aproveitados em seus ambientes de trabalho. Isto
exige que a questdo da eficiéncia seja levada em consideragéo,
ou seja, os gestores publicos devem reconhecer a necessidade
de se investir em ag¢des ou projetos voltados para a Educagdo
Continuada na area da Satde, em especial, de Enfermagem,
aproveitando-se a disponibilidade de recursos tecnoldgicos e
de informagao para servirem de instrumentos didaticos para a
ampliac@o dos saberes destes profissionais.

Nesta perspectiva, pode-se investir, por exemplo, em
cursos de capacitagdo na modalidade EAD que, por sua vez,
tem se tornado um instrumento de suma importancia para a
capacitac@o e qualificagdo de profissionais das mais variadas
areas do conhecimento, tornando-se uma excelente alternativa
para o enriquecimento teérico e profissional dos trabalhadores
e estudantes.

3 Conclusao

Neste sentido, pode-se concluir que a capacitagdo do
profissional de Enfermagem ¢é fato sobre o qual se torna
necessaria a reflexao mais detida, face os avangos tecnologicos

e a modificagdo dos processos de produgdo experimentados
atualmente. Tais fendmenos fazem com que os saberes
alcancados na formagdo técnica inicial do profissional
tornem-se subsidios inadequados a sua atuag@o profissional,
haja vista a constante necessidade de repensar conceitos e
reinventar determinadas praticas diante de demandas cada
vez mais complexas e intrincadas. Com efeito, a atuagdo
dos profissionais supracitados tem demandado uma busca
permanente por novas competéncias e habilidades, com vistas
a propiciar o desenvolvimento de forma ampla capaz de
transformar-se a si mesmo, seu grupo e a sociedade em que
atua.

Decorrente da complexidade do processo de trabalho
em saude, esta pesquisa centrou-se na necessidade da
educagdo permanente como elemento essencial na formagao
e desenvolvimento de recursos humanos das institui¢des
de satde, em especial para os profissionais técnicos em
enfermagem. Infelizmente, a realizagdo dessa atividade ¢
pouco frequente, ndo sendo desenvolvida de forma continua e
rotineira, mas com a finalidade de avaliar e corrigir erros, ou
seja, segue-se, ainda, o protocolo administrativo burocratico,
ao invés do politico-pedagogico.

Os resultados alcangados por equipes que tém adotado
tal modelo de gestdo mostram que as equipes envolvidas, em
especial os enfermeiros, sentem-se motivados, devido ao fato
de se tratar de temas inovadores.
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