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Diagnéstico e problemas de aprendizagem: uma acdo multidisciplinar

ReginaCeliaAdamuz*& L UciaHelenaTiosso Moretti?

Resumo

O objetivo do presente artigo é fazer reflexdes sobre o diagnéstico decorrente dos problemas de
aprendizagem, apresentados pel os alunos, e destacar aimporténciadaformacéo do educador, aparticipacéo
dafamiliaeotrabalhointer e multidisciplinar. Assim, este estudo ressalta o trabal ho integrado, auxiliando
no tratamento e superacdo de tais dificuldades.
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Introducéo

Tratar aquestéo do papd daequipeinterdisciplinar e/ou multidisciplinar no diagnéstico etratamento
dasdificuldades daaprendizagem requer, antes demaisnada, dgumasreflextes sobre* asdificuldades
e/ou problemasde aprendizagem”.

Hojeem dia, ouvem-se muitas declaragbesdo tipo “ meu aluno ndo aprende|...], é problemade
aprendizagem|...], ndo esta conseguindo acompanhar aturma...], € conveniente submeté-loauma
avaiacao...”. Mulitas vezes essas verbalizagdes ocorrem diretamente para o aluno, provocando
insegurancae, em muitos casos, afetando asuaauto-estima.

Umaoutrasituacéo bastante rotineira é comunicar afamilia, sempre pedindo providénciase
aertando que se ndo tomarem medi dasrdpidas, 0 d uno pode ndo conseguir concluir o ano. A redidade
familiar serepete normamente deformasemelhante: afamiliacomegacom sermdes, castigose trocas
de presentes para melhorar o desempenho e, consegiientemente, as notas. O dia-a-dia da crianca
torna-se uminferno, porque afamiliaaresponsabilizapor todos os demais desequilibriosfamiliares.
Dessaforma, muitosaunossdoidentificados, ou sga, “ diagnosticados’, como portadores dedificul dades
e/ou problemas de aprendizagem.

Segundo José & Coelho (1990, p. 24), “ muitas criancas sdo i dentificadas como portadoras de
problemas de aprendizagem quando ndo realizam o que se esperade uma programagao de ensino.
Seja porgue ficam presas a mecanismos que tentam reproduzir sem éxito, sgjaporque, apesar de
saberem até mais do que aquilo que o professor esta ensinando, faltam-Ihes mecanismos parase
expressarem”.

Padilha (1997, p. 23) ressaltaquetermoscomo “imaturidade”, “disfuncdo”, “didexia’, “ atraso
mental”, “raciocinio fraco”, “pré-operatério”, “ hiperativo”, “ desdigado” e muitosoutrosinvadem o
cotidiano dasalade aulae acabam por fazer parte dafalados professores.

Codgtaet al. (1995, p. 56) enfatizam que*...os problemas de aprendizagem podem surgir devido
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acausas pedagogicas, ou sgja, apropriaescolapode criar, produzir problemas de aprendizagem para
ascriancas. A escolacriaesses problemas através deinadequacdo metodol égica, precariaqudificacéo
do corpo docente, curricul o inadequado, falhas no processo de avaliagdo, salasnumerosas’.

Muitasvezeso professor torna-se”...um profissiona capaz, apenas, detransmitir um saber pronto,
estabel ecido parao desenvolvimento socia eintelectual do aluno. Conseqiientemente, faz-seuma
0p¢ao por métodos e técni cas que ndo aceitam aatividade assimiladoradainteligénciana construcéo
dosconhecimentos. Estesfatos, namaioriadasvezes, levam a‘fracassos' sucessivosnaprimeirasérie
do primeiro grau e as criangas que ‘fracassam’, por sua vez, séo encaminhadas para avaliagoes
psicolégicas...” (1deapud Kishimoto, 1996, p. 93).

Frente aessas assartivas, questionamos os problemas €/ou difi cul dades de aprendizagem? Segundo
José & Coelho (1990, p. 23), esses problemas “ referem-se as situacOes dificeis enfrentadas pela
criancanorma epelacriangacom um desvio do quadro normal mas com expectativade aprendizagem
alongo prazo”.

Paz (apud Pain, 1985, p. 28) explica que “ podemos considerar 0 problema de aprendizagem
como um sintoma, no sentido de que o ndo aprender ndo configura um quadro permanente, mas
ingressa numa constelagcdo peculiar de comportamentos, nos quais se destaca como sinal de
descompensagao”.

Diante disso, € de sumaimportanciao papel dos educadores, pais e professores nos processos
fundamentai sdo desenvolvimento humano e daaprendizagem. Ressatamos, ainda, que oseducadores,
interessados nos al unos como seres humanos em crescimento, devemn saber o que osalunossao fora
daescolae como sdo suasfamilias.

Um outro aspecto relevante € o respeito do educador a dignidade do aluno, tratando-o com
compreensdo e g udaconstrutiva, paraque se desenvolvanel e acapacidade de procurar dentrodes
MesMo as respostas para os seus problemas, como responsavel e, conseguientemente, agente do seu
proprio processo de aprendizagem. Paratanto, cabe ao professor o reconhecimento dacriancaque
apresentadisturbios e/ou dificul dades de aprendizagem.

Ensinar traz satisfacdo. No entanto, quando o educador se depara com aquele aluno que ndo
consegue“ acompanhar”, ou sga, desenvol ver as habilidades que conduzam aaprendizagem eficaz,
necessitade umainteragdo com outros profissionais paradiscusséo e avaliacdo das dificuldades para
0 desenvolvimento deum trabal ho integrado e efetivo.

No decorrer daformacéo do educador, este nem sempre tem oportunidade de vivéncias préticas
paraum conhecimento mais aprof undado sobre as condic¢les internas e externas, que permeiam o
desenvolvimento dos educandos e das suas habilidades. Freqlientemente fata-lhetambém experiéncia
com ainteracdo das éreas, ou sgja, a interdisciplinaridade necesséria para compor uma equipe
multidisciplinar com objetivo de conduzir oseducandos aaprendizagem eficaz.

Otrabahointerdisciplinar tem como objetivo aintegracdo e o desenvol vimento globa do auno,
assm como o desenvol vimento de suacapaci dade, tendéncias e comportamentos.

A interdisciplinaridade éumaligacdo entre duasou mais matériasou disciplinas, queval desdeum
simples contato até a interacdo mutua de idéias, de nomenclaturas, de comportamentos, etc.
Correspondeta interacao ao vinculo, atroca, apermuta, acomuni dade de sentido eacomplementaridade
entreasvariasdisciplinas. Assm, ndo se descartam, ndo sejogam foraas especi alidades, mastenta-se
aproveitar a contribui¢o que as disciplinas podem oferecer, umas as outras, contribuindo para o
desenvolvimento daformacdo geral do aluno. O importante aressaltar € quetodasasdisciplinasséo
imprescindivel s nestavisao interdisciplinar, desde que estejam vol tadas paraum objetivo comum.

A interdisciplinaridade é definidacomo o processo pelo qual doisou mais professoresde &reas
distintas analisam o contetido, fixam objetivos e partem para proposta de atividade, sendo que um
poderdadentrar naareado outro, sem fugirem daessénciade suas disciplinas. Aconteceraquando
houver trocas constantes de informacfes entre os professores, que visam 0s mesmos objetivos
educacionaispropostos pelaescola.
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Os estudiosos na &rea educacional destacam que a maior dificuldade para arealizacdo desta
préticaestavinculadaamentalidade dos professores, sgapdafatadevisiointerdisciplinar dasproprias
coordenagdes, sgjapelaformacao académicae didati co-pedagdgicado professor.

JaumaEquipeMultidisciplinar, ou sgja, “Multiprofissona”, € congtituidapor técnicosgraduados,
com objetivo de auxiliar o desenvolvimento dacriangade maneiracompleta, “ atacando” todas as
&reasdeficitérias:

* Fonoaudidlogo 0 desenvolvimento dafala—progresso nahabilidade verbal.
* Fisioterapeuta ] motricidadeglobal eapendicular.

» TerapeutaOcupacional [ estimulos sensorios-motores, temporo-espaciais.
» Médico Neurologistall examesemedicamentos.

* Pedagogo [0 Avaliacdo Pedagdgica.

* Psicdlogo 0 Avaiacao Psicolégica; Clinica; Terapia—L Udica

» Assistente Social [ FamiliaversusCriancall Aspecto Socidl.

Como se observa, a utilizacdo dessas técnicas no processo de avaliagdo gjuda os outros
profissionais, juntamente com o educador, aestudar asvariaveisque esto interferindo no processo de
aprendizagem do auno com dificuldades. Através dessaidentificacdo, propostas deintervencao séo
apresentadas, analisadas e discutidas, estendendo-se aosfamiliares.

Deve-se, por exemplo, observar o aluno que ndo consegue ler, ou compreender problemas
mateméti cos, poistalvez ele sgamaisansi0so quanto ao fracasso, por causade suafragilidade ede
sua baixa auto-estima. Ou n&o consegue ler porgue necessita de mais tempo, num programamais
longo. E provéave queo educador efamiliaresprecisem esquecer ashabilidedesdeleiturapara concentrar
maisnaquilo que ele é capaz defazer e esperar que suaconfiancasefortaleca. Quando estiver mais
forte, com certezateracondi¢des de aprender.

Hamuitos alunos com outras variedades de difi cul dades de aprendizagem que ndo se mostram
intelectual ou fisicamenteincapacitadas, como arelacdo professor/aluno. Deve-se reconhecer que
esses alunos sdo emocional mentefrageis. Independentemente darazéo, séo ansiososatal ponto que
Nn&o conseguem reter informagao e construir com base em conhecimentos anteriores.

Ospaiseeducadoresdevem estar atentos, observando os comportamentose asreagdes do auno
frente ao fracasso, poispode ocorrer um aumento no nivel de distirbio de comportamento, como por
exemplo, ahiperatividade. A hiperatividade é dificil de medir e definir. Osa unos definidos como
hi perativos sofrem deinquietacdo, excesso de atividade, excitabilidade e desorganizacdo. Podem ser
impulsvoseagressvos. Ospa sdedunoshiperativosgerd mente supdem queseusfilhossgamdtamente
inteligentese precisem expandir suasmentes.

Quando sedetectaqueinuimeros comportamentos do al uno sdo decorrentes de suadificuldade na
ecola, épossivel eaborar um programaeficaz parao seu bom desenvolvimento, antesde encaminha
lo paraeducacdo especial, mai s especificamente paraaclasse especial .

Segundo Machado (1994, p. 53) “paraamaioriados professores, € bom existir aclasse especial
afim de que se possa atender as criancgas que ndo conseguem acompanhar o que elesensinam. As
classes de educacéo especia funcionam agumasvezes como uma’ vavuladeescape’ inadequacdo e
fracasso do ensino publico. Alguns professores acreditam que umaatencéo especial, paraalgumas
dificuldades dacrianca, pode acontecer naclasse especia, jaquelao nimero de criangaémenor que
naclassecomum”. Mas, como vamos percebendo, essando € umaquestdo apenas quantitativa. Tem-
seque ol har as subjetividades que estdo sendo produzidas nessetipo de prética.

Oseducadoresdevem estar atentose, sepossivel, participar de cursosdetreinamento comtécnicas
preventivas, ou sgja, adaptarem os seusrecursos e curricul o, deformaaatender as necessidadesdo
aluno com dificuldades, e ndo exclui-los.
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“Hao perigo deaEscol a, diante de qua quer comportamento divergente de seusa unos, encaminhar
essas Criangas paraas classes especiai's, sem antesrealizar umareflexdo profundasobre as mesmas.
Quaquer rotulacéo € umatendénciareducionista, pois muitasvezesrotula-seacriancasem que sgjam
pesqui sadas as condicdes em que o problemaocorreu[...] ndo se pode, portanto, colocar criancasem
classesespecials, semaindicaco daequipe multiprofissiond, cujaorientacdo éimprescindivel” (Boletim
de Educagdo, 1998, p. 12).

O diagndstico é um processo continuo (identificagdo, atendimento, acompanhamento e
encaminhamento, se necessario) e deveraser norteado por um referencial tedrico, agindo atravésda
interdisciplinaridade, isto €, todas as categorias profissionai s envol vidas devem embasar seustraba hos
numa concepcao tedrica, havendo uma unidade de pensamento, umavez que o sujeito é tnico. E
necessario ter como objetivo principal, 0 desenvol vimento global e harmonioso do auno, devendo
buscar assuas potencialidades e possibilidades nesse processo.

Amaral, (1997, p. 33-34) quando escreve sobre Historias da exclusio —e deinclusdo? — na
Escola Publica relataumahistoriabastante ricaparareflex&o: “ Umajoaninhadiferente”.

“Eraumavez umajoaninhaque nasceu sem bolinhas...

Por isso, elaeradiferente. Asoutras joaninhas ndo davam ‘bola praela. Cadaqual com suas
bolinhas, viviam dizendo que & ando eraumajoaninha.

A joaninhaficavatriste, pensando nasbolinhas e no que poderiafazer... Comprar umacapade
bolinhas?Ou, quem sabe, ir emboraparalonge, muito longe dali?

Elapensavaepensava... Sabiaquendo seriam asbolinhasqueiriam dizer seelaeraumajoaninha
verdadeiraou ndo. Masasoutrasjoaninhas ndo pensavam assim...

Entdo elaresolveu ndo dar mal simportanciaao que asoutrasjoani nhas pensavam e continuou sua
vidadejoaninhasem bolinhas...

Atéqueum dia, asjoaninhasreunidasresolveram expulsar dojardim aquelaque paraelasndo era
umajoaninhal

Sabendo que eraumaauténticajoaninha, mesmo sem bolinhas, teve umaidéia... Contou tudo para
0 besouro preto, que € parente distante das joaninhas. Decidiram ir acasado passaro pintor e
contaram aele 0 que estava acontecendo.

O péssaro pintor, entéo, teve umaidéia. Pintou com capricho o besouro, queficou parecendo uma
joaninhadeverdade...

E laseforam osdoisparao jardim: ajoaninhasem bolinhas e o besouro disfargado.

No jardim ninguém percebeu adiferenca. E com festareceberam anovajoaninha

A joaninhasem bolinhas, que atudo assi stiade cimade umafol ha, pediu um minuto deatencéo e,
limpando apinturaque disfarcava o besouro preto, perguntou:

— Quem éaverdadeirajoaninha?’

Analisando areferidahistériadajoaninha, Amaral prop&e que, “tal como o besouro e 0 passaro
pintor, nés (sejamos professores ou psicodlogos) facamos umaalianca (quase cumplicidade) coma
criancaljoaninha-sem-bolinhas, paraque elatenha espaco paraser eespaco paraprovar que sendo
uma“verdadeira’ criancaljoaninha (com ou sem bolinhas) é sempre capaz de aprender [...] ede
ensnar”.

Oferecer um ambiente seguro e carinhoso ao aluno com dificuldade é fundamental. A rotinae
procedimentosregul ares podem estimular ndo s um senti mento de seguranca, mastambém um sentimento
deredlizacao, principal mente seforem coerentemente empregados numacomunidade af etiva.

Segundo Ide apud Kishimoto (1996, p. 93-94), pararevertermos o quadro dessa dificuldade,
devemos desenvolver as capaci dades cognitivas dos al unos, tornando-os capazesde” pensar, refletir
econgtruir o conhecimento deformasignificativa. Doisaspectosbastantere evantesdevem ser satifeitos
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1. “A presenca de um mediador (pais, professores, companheiros), ou sgja, pessoas que se
interpdem entre o estimul o e 0 organismo, criando, deformas steméticaou ass stemética, Situagoes
guelevemoindividuo asedesenvolver; e

2. Osrecursos, instrumentos pedagdgi cos que devem ser adequados aessas criangas, possibilitando

aconstrucéo do conhecimento deformapensante”.

Feuerstein apud Rubinstein (1996, p. 132), faz também umaimportante observacdo arespeito da
dificuldade de aprendizagem. Segundo ele, ela esta rel acionada com carénciade “ Experiénciade
Aprendizagem Mediada’, aqua acarretafundamentalmenteaperformance cognitivadeficitaria, dém
debaixamodificabilidade cognitiva. E prossegue, enfatizando que agprendizagem, fundamenta mente,
€ congtituidanarel agéo com um mediador humano, emboratambém se possaaprender diretamenteda
interacdo com o estimulo[...] responsabilizaaqualidade darel acdo do mediador (paise demaisadultos)
com o gprendiz, como aresponsavel diretadacapaci dade de aprendizagem edeflexibilidadeamudanca’
(p. 131).

Em muitassituacBes em gque o a uno gpresentadifi culdade de aprendi zagem, émister umaavaiacéo
multidisciplinar, com objetivo de observar osmultiplosfatoresenvolvidos e, se necessario, executar
um diagnostico diferencid . Segundo Rubinstein (1996, p. 139), “ nem sempre num primeiro momento,
encontram-se no diagndstico todas as respostas. M uitas vezes é durante o tratamento que surgirdo
outrasinformacdes, asquaispermitiréo congtruir idéiasmaispreci sasarespeito do quadro. O profissiona
deveestar atento ao carater continuo do diagnéstico duranteaintervencao”.

Osprofissionaisdevemn sempretrabal har em conjunto com outro(s) profissional(is) envolvido(s)
no atendimento do aluno e sempre trocando idéias, executando Estudo de Caso, fornecendo
orientagdes aosM ediadores[] Familiarese, principa mente, a0 Educador, poiso*grande problema
gue os professores enfrentam hoje é com quanto aguel es alunos que aparentemente nadatrazem de
diferentes, mastém um desempenho muito aquém do grupo onde estéo i nseridos. Conseglientemente,
buscam uma saida para el es— a Educacdo Especia — quando naverdade, amaioria desses alunos
necessitaque seus professoresreve am suapréticadocente, demodo acriar umclimaem saadeaula
guelhesfavorecaaconstrucdo, porque naverdade o problemando estdno aluno, o problemaestdem
suainteracdo comomeio” (Boletim de Educacéo, 1998, p. 28).
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p. 127-139.
Diagnosis and learning problems. multidisciplinary action

Abstract

The objective of the present articleit isto think about the diagnosis due to the learning problems presented
by the students and to highlight the importance of the educator’sformation, the participation of thefamily,

and the interdisciplinary and multidisciplinary work. Thus, this study emphasizes the integrated work
aiding at the treatment and the overcoming of such difficulties.

Key words: diagnosis, learning problems, interdisci plinary, multidisciplinary team.

ADAMUZ,R.C.,MORETTI, L. H.T. Diagnosisand learning problems: multidisciplinary action. UNOPAR
Cient., Ciénc. Hum. Educ., Londrina, v. 1, n. 1, p. 91-96, mar. 2000.

96 ADAMUZ, R. C. & MORETTI, L. H. T. / UNOPAR Cient., Ciénc. Hum. Educ., Londrina, v. 1, n. 1, p. 91-96, jun. 2000



